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1. Introducao Pag.3

O presente Plano de A¢bes de Melhoria (PAM) resulta do Relatério de Autoavaliagdo 2020/2021, baseando-se, assim, em evidéncias e
dados provenientes do proprio Agrupamento. O PAM articula as agdes com o Relatério da IGEC (2014/2015), o PAM Final (2020/2021), o
PADDE (2021/2023) e o Plano 21/23 Escola +.

O PAM foi elaborado pela Equipa de Autoavaliagdo e Equipas Operacionais em articulagdao com a Diregdo e permitira a definicdo de novas
estratégias mobilizadoras da melhoria da organizagdao escolar e das praticas profissionais, com repercussdes na prestagao do servigo
educativo.

Este documento, que engloba um conjunto de estratégias cuja principal finalidade é a melhoria do funcionamento e do desempenho do
Agrupamento, encontrando-se estruturado em trés fases de um processo metodoldgico:

a) PAM Inicial, que consiste no planeamento das acGes de melhoria;

b) PAM Intermédio, que contempla a avaliacdo intermédia e a monitorizacdo das acées de melhoria;

c) PAM Final, que avalia as estratégias implementadas e os resultados alcancados.

Em sintese, este PAM encontra-se adaptado a realidade do Agrupamento, considerando os seus recursos disponiveis, e desenvolvendo-se
ao longo do ano letivo de 2021/2022.
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2. Plano de Ac¢oes de Melhoria

2.1. Identificacao das a¢coes de melhoria

No preenchimento desta tabela, foram elencados os aspetos a melhorar, com a indicacdo da fonte de informacdo (relatdrio de autoavaliagdo

e outros documentos identificados na Introdugdo), associando cada aspeto a melhorar a uma area de melhoria abrangente e relevante.

A partir das areas de melhoria identificadas, foram formuladas agées de melhoria, garantindo que cada drea de melhoria estivesse associada

a pelo menos uma agao de melhoria.

Fonte

Relatdrio AA
2020/2021

Aspetos a melhorar

A diregdo devera realizar mais reunides com o pessoal ndo
docente para divulgar a missdo e objetivos do Agrupamento
explicitados no projeto educativo - Questionarios Assistentes
Operacionais Agrupamento e Questionarios Assistentes
Técnicos

Areas de melhoria

Comunicagdo

Relatdrio AA
2020/2021

O Agrupamento devera ter claramente definida uma
estratégia de modernizagao e inovagdo, nos seus varios
documentos orientadores - Questiondrios PD Educagao Pré-
escolare 2.2 e 3.2 CEB

Comunicagao

Relatdrio AA
2020/2021

Sensibilizar para uma participagdo proativa - Grelha AA
Agrupamento e Questiondrios Assistentes Operacionais 2.2 e
3.2 CEB

Comunicagao

Relatério AA
2020/2021

A pagina Web do Agrupamento devera ser mais atualizada e
apelativa - Questiondrios Pais/EE Agrupamento

Comunicagao

Relatdrio AA
2020/2021

Cerca de 30% do pessoal docente ndo sabe se a gestdo de
recursos financeiros tem como primeira prioridade a melhoria
do processo de ensino e aprendizagem (melhorar a
divulgagdo da informagdo) - Questionarios PD 1.2, 2.2 e 3.2
CEB

Comunicagdo

Relatdrio AA
2020/2021

Melhorar a eficacia dos meios de comunicagdo com o pessoal
ndo docente - Questiondrios Assistentes Operacionais
Educagdo Pré-escolar e Questionarios Assistentes Técnicos

Comunicagao
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Agdes de melhoria

a) Melhorar a comunicagdo interna e
externa
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Relatdrio AA
2020/2021

Continuar a apostar na reestruturacdo da pagina Web -
Grelha AA Agrupamento e Questiondrios PD 2.2 e 3.2 CEB

Comunicagdo

Relatdrio AA
2020/2021

Esta situagdo ndo se tem verificado uma vez que as
orientagOes de formagao por parte da tutela tém
condicionado a elaboragdo do plano de formagao de acordo
com as necessidades dos departamentos - Grelha AA
Agrupamento e Questiondrios PD 2.2 e 3.2 CEB

Comunicagdo

Relatdrio AA
2020/2021

Intensificar os circuitos de informagdo e comunicagdo a nivel
externo de forma a divulgar e dar maior visibilidade ao
trabalho produzido pelo Agrupamento - Questionarios PD
2.2e3.2CEB

Comunicagdo

Relatdrio AA
2020/2021

Cerca de 35% dos pais/encarregados de educagdo n3o sabem
se a Escola atribui aos alunos prémios de valorizagdo, de
comportamento e aproveitamento meritério (melhorar a
divulgacdo da informac&o) - Questionarios Pais/EE 1.2 CEB

Comunicagdo

Relatdrio AA
2020/2021

Reforgar a informacgdo sobre a qualidade das refei¢cdes
servidas junto dos responsaveis (CML/empresa) - Grelha AA
1.2 CEB

Comunicagdo

Relatdrio AA

Realizar mais a¢Ges de formacdo incentivando o pessoal ndo
docente a praticas de desempenho inovadoras -

Envolvimento da comunidade

2020/2021 |Questiondrios Assistentes Operacionais Agrupamento e escolar
Questionarios Assistentes Técnicos
O Agrupamento devera desenvolver mais acdes abertas a

Relatério AA & u,p V_ L. v _V 5 ac . Envolvimento da comunidade
comunidade - Questionarios Assistentes Operacionais

2020/2021 L } L escolar
Agrupamento e Questionarios Assistentes Técnicos
Maior participagdo dos pais/encarregados de educagdo nas

Relatério AA o P pag pais/ . g - g . Envolvimento da comunidade
atividades do Agrupamento/Maior divulgagdo das atividades

2020/2021 L . escolar
do Agrupamento - Questiondarios Pais/EE Agrupamento

Relatério AA  |Reforgo da sensibilizagdo sobre a importancia da colaboragdo Envolvimento da comunidade

2020/2021 |familia escola - Grelha AA 2.2 e 3.2 CEB escolar

Relatdrio AA
2020/2021

Aumentar as propostas de formagdo - Grelha AA
Agrupamento, Questiondrios Assistentes Operacionais
Agrupamento e Questionarios Assistentes Técnicos

Envolvimento da comunidade
escolar

b) Promover um clima de escola que
incentive um sentido de pertenga
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Relatdrio AA
2020/2021

Maior envolvimento das associa¢es de pais/encarregados de
educagdo no processo educativo - Questionarios PD
Educacgdo Pré-escolar e 2.2 e 3.2 CEB e Questionarios
Assistentes Operacionais Educagdo Pré-escolar e 2.2 e 3.2 CEB

Envolvimento da comunidade
escolar

Relatdrio AA
2020/2021

Promover a participagdo de alunos e pais/encarregados de
educacgdo na tomada de decisOes - Grelha AA Agrupamento

Envolvimento da comunidade
escolar

Relatdrio AA
2020/2021

O Agrupamento devera desenvolver mais projetos de indole
ludica e cultural, fora do horario letivo e proceder a sua
divulgagdo - Questionarios PD Agrupamento

Envolvimento da comunidade
escolar

Relatdrio AA
2020/2021

As estratégias de atuagdo selecionadas deverao ter mais em
conta os recursos disponiveis na Escola (humanos, materiais e
financeiros) - Questionarios Assistentes Operacionais 2.2 e 3.2
CEB

Instalagdo e recursos

Relatdrio AA
2020/2021

Apetrechamento das salas de aula com computadores,
projetores e acesso de qualidade a internet - Grelha AA
Agrupamento e Questionarios PD Agrupamento

Instalagdo e recursos

Relatdrio AA

A gestdo das instalagGes, espagos e equipamentos devera ser
mais adequada as necessidades dos alunos/criancas e

Instalagdo e recursos

2020/2021
/ funcionalidade dos servigos - Questiondrios PD Agrupamento
L. Criar melhores condicdes de acesso a pessoas com
Relatorio AA mobilidade reduzida/baixa visdo/cegueira - Questionarios PD Instalagdo e recursos
] Al IXa Vi | - | |
2020/2021 ) g4 . ¢

Educagdo Pré-escolar

Relatdrio AA

Sensibilizagdo para a diminuigdo do consumo de papel -

Instalagdo e recursos

2020/2021 |Grelha AA Agrupamento
Relatério AA  [Melhorar as instalagGes e equipamentos - Questiondrios PD Instalacio e recursos
2020/2021 |Educacdo Pré-escolar ¢

Substituicdo, em tempo util, funcionarios em baixa médica;

refor¢co do numero de funciondrios tendo em conta a
Relatério AA |tipologia da escola e dos alunos e a necessidade de vigilancia .

S Instalagdo e recursos

2020/2021 |nos espacos escolares - Grelha AA 2.2 e 3.2 CEB, Questionarios

Assistentes Operacionais Agrupamento e Questionarios
Assistentes Técnicos

c) Garantir uma gestao eficaz dos recursos
humanos, financeiros e materiais
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Relatdrio IGEC
2014/2015

O desenvolvimento do projeto de autoavaliagdo, com
explicitacdo de mecanismos estruturados de monitorizagao,
tendo em vista a concretizagao de planos de melhoria
eficazes, com impacto nas praticas de ensino e nos resultados
escolares

Autoavaliagdo

d) Autoavaliagdo

Relatdrio AA
2020/2021

Campanhas no inicio do ano letivo de promogao de habitos e
de boas praticas ambientais e civicas. Penalizagdo do
incumprimento - Grelha AA 2.2 e 3.2 CEB

Cidadania e boas praticas

Relatdrio AA
2020/2021

Reforgar junto dos alunos e encarregados de educagdo a
obrigatoriedade do cumprimento das regras inscritas no
regulamento interno/Reforgar junto dos alunos e dos
encarregados de educagao o papel de autoridade do
professor/Envolver o conselho de turma e o diretor de
turma/professor titular de turma nas decisdes sobre casos de
indisciplina - Grelha AA 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e Questionarios PD
2.2e3.2CEB

Cidadania e boas praticas

Relatdrio AA

Melhorar o comportamento dos alunos em sala de aula -

Cidadania e boas praticas

2020/2021 |Questionarios Alunos 1.2, 2.2 e 3.2 CEB (3.2 a0 9.2 ano)
Relatério AA  |Os al i d a it i -

elatério s a u.nos,/?nangas everdo respeitar e cumprir as regras Cidadania e boas praticas
2020/2021 |Questionarios Alunos 1.2 CEB (1.2 e 2.2 anos)

Relatdrio AA
2020/2021

Na Escola os alunos deverao respeitar as diferengas entre uns
e outros - Questionarios Alunos 2.2 e 3.2 CEB (5.2 a0 9.2 ano)

Cidadania e boas praticas

Relatdrio AA
2020/2021

Melhorar a relagdo entre os funcionarios e os alunos -
Questionarios Alunos 3.2 CEB (7.2 a0 9.2 ano)

Cidadania e boas praticas

Relatdrio AA
2020/2021

Reforgo das iniciativas de sensibilizagdo e intervengao na
conservagao e higiene da Escola. Recetaculos de lixo e de
reciclagem - Grelha AA 2.2 e 3.2 CEB

Cidadania e boas praticas

Relatério AA
2020/2021

Valorizagdo por parte das familias e dos alunos da
importancia do cumprimento das regras como fator
potenciador de um ambiente saudavel a pratica
educativa/Cerca de 30% dos alunos ndo sabem se a Escola
desencadeia procedimentos de participagdo ativa dos alunos
na vida escolar no sentido de prevenir e resolver problemas
disciplinares (melhorar a divulgagdo da informagdo) - Grelha
AA 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e Questionarios Alunos 2.2 e 3.2 CEB (5.2
ao 7.2 ano)

Cidadania e boas praticas

Relatdrio AA
2020/2021

Reforgo no cumprimento das regras definidas no regulamento
interno e conselho de turma/Maior responsabilizagdo e
acompanhamento pelos encarregados de educagdo - Grelha
AA2.2e3.2CEB

Cidadania e boas praticas

e) Boas praticas de cidadania
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Relatdrio IGEC
2014/2015

A definicdo de metas quantificaveis para o projeto educativo,
com definigdo de prioridades e de metas intermédias, em
articulagdo com o plano anual de atividades e os planos das
turmas, que comprometam as liderancas pelos resultados a
atingir até ao final do seu periodo de vigéncia

Documentos estruturantes

f) Reformular os documentos estruturantes

SELFIE

Promover uma cultura de colaboragdo e de comunicagdo que
fomentem a partilha de experiéncias e uma aprendizagem
eficaz.

Ensino aprendizagem

SELFIE

Preparar a utilizagdo das tecnologias digitais, com vista a
atualizagdo e inovagdo, em termos de praticas de ensino e
aprendizagem.

Ensino aprendizagem

SELFIE

Adotar medidas com o intuito de preparar para a utilizagdo
das tecnologias digitais de aprendizagem, com vista a
atualizacdo e inovagdo em termos de praticas de ensino e
aprendizagem.

Ensino aprendizagem

SELFIE

Melhorar as competéncias digitais dos professores e dos
alunos

Ensino aprendizagem

Relatdrio AA

Reforgo de psicdlogos no servigo do SPO/O SPO devera
desempenhar um papel fundamental na promocgdo da

Ensino e aprendizagem

2020/2021 |inclusdo e do sucesso dos alunos/criangas - Grelha AA
Agrupamento e Questionarios PD Agrupamento
Generalizar a pratica de partilha e analise, em departamento
curricular/ grupo disciplinar/grupo de ano, das experiéncias e
Relatorio AA / grupo disciplinar/grup ' periencias . .
resultados das observagGes de aulas entre pares, com vista a Ensino e aprendizagem
2020/2021 . . L
melhoria do desempenho profissional - Questionarios PD 2.2
e 3.2 CEB
L. Maior impacto do trabalho da biblioteca escolar nas atitudes
Relatério AA a N . . . . .
2020/2021 e competéncias dos alunos, no ambito da leitura e da literacia Ensino e aprendizagem
- Questionarios PD 1.2, 2.2 e 3.2 CEB
O Agrupamento devera promover mais abordagens de
inovagao curricular e pedagégica que envolvam os
Relatério AA  |alunos/criangas em atividades que combinem diferentes . .
) . Ensino e aprendizagem
2020/2021 |conhecimentos e promovam o desenvolvimento da

criatividade e da literacia digital - Questionarios PD
Agrupamento
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Relatdrio AA
2020/2021

O Agrupamento devera apresentar com regularidade
candidaturas a varios projetos de dimensao local, nacional e
internacional e proceder a sua divulgagdo - Questionarios PD
Educagdo Pré-escolare 2.2 e 3.2 CEB

Ensino e aprendizagem

Relatdrio AA
2020/2021

O Agrupamento devera aumentar a rede de parceiros locais e
de protocolos que potenciam os recursos e as respostas
educativas adequadas as necessidades de criangas e alunos -
Questionarios Assistentes Operacionais Educagdo Pré-escolar
e2.2e3.2CEB

Ensino e aprendizagem

Relatdrio AA
2020/2021

A oferta educativa devera contemplar mais formas de gestao
articulada do curriculo com respostas educativas que vdo ao
encontro do Perfil dos Alunos - Questiondrios PD 2.2 e 3.2 CEB

Ensino e aprendizagem

Relatdrio AA
2020/2021

A oferta educativa devera ser adequada as necessidades de
formagdo dos alunos - Questiondrios Assistentes Técnicos

Ensino e aprendizagem

Relatdrio AA
2020/2021

Reforgo das medidas de apoio e acompanhamento e das
medidas inscritas no PAM (posicionamento dos “rankings”
das provas finais) - Grelha AA 2.2 e 3.2 CEB

Ensino e aprendizagem

Relatdrio AA

Reforgo das medidas de promogdo do sucesso escolar
(percentagem de alunos que obtém positiva nas provas

Ensino e aprendizagem

2020/2021 |nacionais do 9.2 ano apds um percurso sem reten¢des nos 7.2
e 8.2 anos) - Grelha AA 2.2 e 3.2 CEB
Relatorio AA Reforgo das medidas de promogdo d? sucesso escolar (taxas . .
2020/2021 de sucesso escolar - alunos que transitam para o ano escolar Ensino e aprendizagem
seguinte sem qualquer negativa) - Grelha AA 2.2 e 3.2 CEB
PAM Consolidar a articulagdo horizontal e vertical dos curriculos,
2020/2021 por forma a reforgar a consisténcia e sequencialidade das Ensino e aprendizagem
aprendizagens
PAM Generalizar as praticas de diferenciagdo pedagdgica em sala
2020/2021 de aula, com vista a melhoria do desempenho escolar dos Ensino e aprendizagem

alunos

Relatdrio IGEC
2014/2015

A operacionalizagao efetiva de processos generalizados de
articulagdo horizontal e vertical do curriculo, por forma a
reforgar a consisténcia e sequencialidade das aprendizagens

Ensino e aprendizagem

g) Melhorar as praticas de ensino e
aprendizagem inovadoras, com vista ao
sucesso educativo
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Relatdrio IGEC
2014/2015

A generalizagdo de praticas de diferenciacdo pedagdgica em
sala de aula, com enfoque em estratégias de motivagdo, no
reforco e feedback do trabalho auténomo dos alunos, na
aprendizagem cooperativa e na concegdo de materiais
didaticos diversificados

Ensino e aprendizagem

Relatdrio IGEC
2014/2015

A instituicdo da supervisdo das praticas letivas, em sala de
aula, que contribuam para o desenvolvimento profissional
dos docentes e para a melhoria dos resultados académicos

Ensino e aprendizagem

Relatdrio AA
2020/2021

Realizar mais reunides ao longo do ano letivo para acertar
metodologias e estratégias relativas ao cumprimento das
fungdes - Grelha AA Agrupamento e Questionarios Assistentes
Operacionais Agrupamento

Lideranga e Gestao

Relatdrio AA
2020/2021

Envolver o pessoal ndo docente na participacdo da
organizagao dos servigos e fungdes da sua area de
responsabilidade - Grelha AA Agrupamento

Lideranga e Gestao

Relatdrio AA
2020/2021

Contemplar tempos conjuntos de reunido por grupos
disciplinares/trabalho - Grelha AA Agrupamento e
Questionarios PD 1.2, 2.2 e 3.2 CEB

Lideranga e Gestdo

Relatdrio AA
2020/2021

Melhorar a gestdo dos recursos financeiros de forma a
rentabiliza-los para a melhoria do trabalho do pessoal ndo
docente - Questiondrios Assistentes Operacionais Educagdo
Pré-escolar e 2.2 e 3.2 CEB e Questiondrios Assistentes
Técnicos

Lideranga e Gestao

Relatdrio AA

Contabilizar, anualmente, as reclamacgGes recebidas dos

Lideranga e Gestdo

2020/2021 |alunos - Grelha AA 1.2, 2.2 e 3.2 CEB
A direcdo devera implementar mais agdes de melhoria dentro
Relatério AA  |do Agrupamento, de acordo com as sugestdes do pessoal ndo . .
. . . Lideranga e Gestdo
2020/2021 |docente - Questiondrios Assistentes Operacionais

Agrupamento e Questiondrios Assistentes Técnicos

Relatdrio AA

Adequacdo do hordrio ao exercicio de tantas fungdes:
coordenador de departamento/PAM/Equipa de

Lideranga e Gestao

2020/2021 |autoavaliacdo, Avaliagdo interna e externa/SADD/EMAEI -
Grelha AA Agrupamento
A direcdo deverd promover relagdes com as entidades locais
Relatério AA  |incentivando-as a contribuir para a melhoria da vida do . "
L . L Lideranga e Gestdo
2020/2021 |Agrupamento - Questiondarios Assistentes Operacionais 2.2 e

3.2 CEB

h) Otimizar mecanismos de organizag¢do e
gestdo do Agrupamento
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Relatdrio AA
2020/2021

Na distribuigdo do servigo letivo e na estruturagdo dos
horarios, a diregdo devera aplicar critérios de gestdo dos
recursos humanos, promovendo a melhoria do desempenho
dos docentes - Questionarios PD 1.2, 2.2 e 3.2 CEB

Lideranga e Gestao

Relatdrio AA
2020/2021

Melhorar a gestdo dos recursos humanos - Questionarios
Assistentes Operacionais Educagdo Pré-escolar

Lideranga e Gestao

Relatdrio AA
2020/2021

A direcdo devera identificar e utilizar os conhecimentos e as
competéncias do pessoal docente, por forma a rentabilizar e
melhorar a sua atuagdo - Questiondrios PD Educagdo Pré-
escolar e 1.2 CEB

Lideranga e Gestao

Relatdrio AA
2020/2021

A direcdo devera motivar mais o trabalho do pessoal docente -
Questionarios PD Agrupamento

Lideranga e Gestao

Relatdrio AA
2020/2021

Aumentar o nimero de iniciativas que contribuam para a
construgao de um Agrupamento com uma identidade e uma
cultura préprias - Questionarios Assistentes Operacionais
Educagdo Pré-escolar e 1.2 CEB

Sentido de pertenca

b) Promover um clima de escola que
incentive um sentido de pertenga

Relatdrio AA
2020/2021

Os servigos administrativos deverdo utilizar as novas

tecnologias - Questionadrios Assistentes Técnicos

Servigos

i) Melhorar a prestagao de servigos

Tabela 1 - Identificacdao das a¢oes de melhoria




2. Plano de A¢des de Melhoria Pég. 5

2.2. Matriz de priorizagao das acoes de melhoria

A priorizagdo das agBes de melhoria baseou-se na aplicagdo do modelo CAF e da matriz GUT (Gravidade; Urgéncia; Tendéncia). Esta,
consiste em combinar quatro critérios: urgéncia, capacidade, tendéncia e satisfacdo. Deste modo, as a¢bes foram ordenadas de acordo
com a urgéncia da a¢do; a capacidade de mobilizar os recursos necessarios e a dependéncia (ou ndo) de fatores externos a organizagdo
escolar; a tendéncia de progressdo/regressdo da acdo de melhoria; a contribuicdo da acdo na melhoria da satisfagdo da comunidade

educativa.

Pontuagao Urgéncia Capacidade Tendéncia Satisfacdo
Requer um nimero significativo de recursos
0 Sem urgéncia que a organizagdo escolar ndo possui e/ou  [Sem tendéncia a piorar (ndo vai piorar| Improvavel impacto na satisfacdo da
(ndo tem pressa, pode esperar) depende de fatores externos a organizagao ou pode até melhorar) comunidade educativa
escolar
Requer um nimero razoavel de recursos e/ou : o . - e
Urgente . . | Se nada for feito, vai piorar a médio Impacto médio na satisfagdo da
3 . . ndo depende totalmente de fatores externos a i K
(o mais cedo possivel) . prazo comunidade educativa
organizagdo escolar
Requer recursos que a organizagdo escolar . ) . ~
Extremamente urgente 9 . q € ¢ R Se ndo for resolvido, Impacto elevado na satisfacdo da
5 ; . o . possui e ndo depende de fatores externos a o ; X R
(é necessaria um agdo imediata) . 0 agravamento é imediato comunidade educativa
organizagdo escolar

Tabela 2 - Pontuagdo utilizada na priorizagdo das acées de melhoria

No quadro seguinte pontuam-se as a¢Ges de melhoria, de acordo com os critérios estabelecidos.

Agao de melhoria

Urgéncia Capacidade Tendéncia Satisfagdao Pontuagdo

a) Melhorar a comunicagdo interna e externa 5 5 3 5 375

e) Boas praticas de cidadania 5 3 5 5 375
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g) Melhorar as praticas de ensino e aprendizagem inovadoras, com vista ao sucesso educativo 5 3 225
h) Otimizar mecanismos de organizagio e gestdo do Agrupamento 3 3 135
b) Promover um clima de escola que incentive um sentido de pertenga 0 5 0
c) Garantir uma gestao eficaz dos recursos humanos, financeiros e materiais 0 0 0
d) Autoavaliagdo 0 5 0
f) Reformular os documentos estruturantes 0 5 0
i) Melhorar a prestagdo de servigos 0 3 0

Tabela 3 — Priorizagdo das a¢des de melhoria

Neste quadro apresentam-se as acdes de melhoria selecionadas para implementagdo (mais pontuadas):

Agao de melhoria

AM 1 - MELHORAR PRATICAS DE ENSINO E APRENDIZAGEM INOVADORAS, COM VISTA AO SUCESSO EDUCATIVO

AM?2 - FORTALECER E VALORIZAR BOAS PRATICAS DE CIDADANIA

AM3 - OTIMIZAR MECANISMOS DE COMUNICAGAO, ORGANIZAGAO E PROMOGAO DA IMAGEM DO
AGRUPAMENTO

Tabela 4 - Lista de a¢des de melhoria a implementar
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2.3. Enquadramento das acdes de melhoria nos Critérios da CAF Educacao e nos Dominios da Avaliacao Externa

Agao de melhoria Dominios da Avaliagao Externa Critérios da CAF Educagdo

AM 1 - MELHORAR PRATICAS DE ENSINO E APRENDIZAGEM Prestacio de Servico Educativo e Resultados 5 6e9
INOVADORAS, COM VISTA AO SUCESSO EDUCATIVO ¢ ¢ !
AM2 — FORTALECER E VALORIZAR BOAS PRATICAS DE

Prestacdo de Servigo Educativo e Resultados 4,5e6
CIDADANIA
AM3 - OTIMIZAR MECANISMOS DE COMUNICAGAO, Lideranca e Gest3o Transversal
ORGANIZAGCAO E PROMOGCAO DA IMAGEM DO AGRUPAMENTO ¢

Tabela 5 — A¢oes de melhoria na CAF e Avaliagao Externa
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2.4. Fichas das a¢des de melhoria

2.4.1. Agdo de Melhoria 1

Designagdo da agao de melhoria

MELHORAR PRATICAS DE ENSINO E APRENDIZAGEM INOVADORAS, COM VISTA AO SUCESSO EDUCATIVO

Coordenador da Equipa Operacional (EAA) Elementos da Equipa Operacional

Maria José Cardoso (Pré-escolar)

Helena Murta (Pré-escolar)

Rosa Ramos (12 ciclo/Coordenadora do 12 ano)

) Carla Dias (12 ciclo/Coordenadora do 32 ano)
Vitor Mota

(32 ciclo/ Coordenador do departamento de Matemédtica e Ciéncias Experimentais)

Amalia Pedreiro (22 ciclo/Representante de Matematica)

Graga Gongalves (22 ciclo/Coordenadora das BE)

Carlos Rodrigues (22 ciclo)

Margarida Espirito Santo (32 ciclo/Coordenadora do Departamento de Linguas)

[ELLETOE]

Estado

Julho/setembro de 2022 AM concluida

Identificagdo dos principais aspetos a melhorar

acdo AM")

Utilizagdo da tecnologia para potenciar as aprendizagens (fonte: PADDE 2021/2022).

Praticas de ensino e de avaliagdo mediante a utilizacdo de metodologias ativas (fonte: Relatério de Autoavaliagdo 2020/2021; PADDE 2021/2022; PAM 2020/2021; Relatério IGEC
2014/2015 e Plano 21/23 Escola +).
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+).

Trabalho colaborativo e a partilha entre docentes (fonte: Relatério de Autoavaliagdo 2020/2021; PADDE 2021/2022; PAM 2020/2021; Relatério IGEC 2014/2015 e Plano 21/23 Escola

+).

Articulagdo curricular entre departamentos/ciclos (fonte: Relatério de Autoavaliagdo 2020/2021; PADDE 2021/2022; PAM 2020/2021; Relatério IGEC 2014/2015 e Plano 21/23 Escola

tivos do Projeto Educativo que se integram na acdao de melhoria

Promover o sucesso educativo dos alunos.

Fortalecer as relagdes interpessoais.

Melhorar o processo de articulagdo curricular entre ciclos/areas disciplinares.

Promover a qualidade das aprendizagens em sala de aula.

Promover a partilha de préticas letivas.

Promover o conhecimento cientifico, humanistico, estético e artistico.

Metas gerais pretendidas

Metas gerais alcancadas

Melhorar as taxas de transigdo por ciclo.

Ligeira diminui¢do da taxa de transi¢do no 22 ciclo. Resultados semelhantes

nos restantes ciclos.

Estado Atividades/Estratégias Metas de execugdo pretendidas Metas de execugdo alcancadas Evidéncias
- . . Questdes de aula, Quizzes, apresentagdes orais,
Avaliagdo formativa realizada por trabalhos d idos d o
- . R . - - s rabalhos de grupo seguidos de auto e L .
. Reforgar a avaliagdo formativa, diversificando os instrumentos/recursos utilizados (em vérios [100% dos professores, utilizando X g~ P g . . Questionario online/ Balangos dos
Realizado . heteroavaliagdo, rubricas de avaliagdo. Realizou-
suportes). pelo menos 3 instrumentos de Conselhos Docentes
e . . se uma ACD para todos os docentes com
avaliagdo diversificados, por periodo. )
enfoque na av. formativa.
Observar pelo menos uma aula entre .
- - N - . i Grelha de observagdo de aulas
Realizado Observagdo de aulas entre pares (docentes voluntarios), com recurso a grelha aprovada em  |os pares pedagdgicos, que Ndo foi atingida a meta de 33% dos professores reenchida: ndmero de aulas
conselho pedagdgico, com foco nas préticas inovadoras. representem pelo menos 33% dos |do agrupamento. F ! .
observadas/professores participantes.
professores do Agrupamento.i
Meta atingida. Reunido realizada a 19/7/2022
Realizado Aprofundar a articulagdo entre os docentes do pré-escolar e do 12ano, bem como entre os Realizar uma reunido no inicio e no  |com docentes de 42ano e a representante do CD |Atas das reunides JI/1%ano e
iz A . ) ; - .
docentes do 42 ano e do 52 ano com maior foco nas metodologias de trabalho final do ano letivo de matematica dos 22 e 32 ciclos. Foram 4%ano/5%no
realizadas reunides entre pré-escolar e o 12 ano.
Meta atingida. Foi feito o questionario tendo Relatério do Questiondrio online. De
) o B . s f . respondido 148 alunos (Ver questiondrio). 38 % |registar que foi indicado que cerca de
Realizado |Realizagdo de um questionario online aos alunos sobre as praticas inovadoras no ensino. 1x por ano . )
de alunos do 12 ciclo, 22% do 22 ciclo e 40% do [50% dos docentes usa recursos
32 ciclo. digitais nas suas aulas.
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Meta atingida. Todas as turmas participaram em

Realizagdo, nas salas de aula e/ou em colaboragdo com a BE, de atividades que proporcionam . . . i i
Realizar pelo menos 2 atividades por |2 atividades (Leitura Orientada e Concurso de

Sumarios / Planificagbes (pré-escolar)

sendo que alguns grupos disciplinares ja
incluiram alguns materiais editaveis para cada
disciplina/ano, pelos respetivos lideres digitais.

modo a divulgar praticas que possam ser consideradas inovadoras. departamento por periodo letivo

Realizado [o contacto dos alunos com livros e outros recursos, que os motivem e estimulem a pratica i T o X
. . . turma. Escrita criativa) e outras turmas participaram em |Grelhas de Registos
regular e continuada da leitura e da escrita - Plano 21/23 Escola + .
mais atividades.
Meta parcialmente atingida. Foram criadas
. s L . L equipas no TEAMS para cada ciclo, com pastas, . _—
Realizado Criar um banco de recursos educativos digitais por areas tematicas/disciplinas (PADDE-5) de |2 Recursos Educativos digitais por quip P P TEAMS / Espaco disponibilizado nos

"sites" dos CD/Departamentos.
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Fatores de sucesso Constrangimentos
(condigdes necessarias e suficientes para que os objetivos sejam atingidos) (condigdes que podem influenciar negativamente a concretizacdo dos objetivos)
Boa comunicacgdo e interiorizagdo das atividades propostas Contexto Pandémico
Execugdo do Plano de transigdo digital Falta de equipamentos tecnoldgicos em todas as salas de aula

Data de inicio Data de conclusao

set/21 jul/22

Elementos da comunidade educativa envolvidos Custos estimados

Professores e Alunos

Revisdo e avaliacdo da a¢do
Instrumentos/mecanismos de monitorizagdo Datas para a monitoriza¢ao

Reunides da Equipa operacional Trimestral

Conselhos de Turma Trimestral

Ponto de situagdo intermédio (Margo/abril de 2022)

Melhorias conseguidas

Numero de atividades realizadas em colaboragdo com a BE.

Maior utilizagdo de recursos educativos digitais.

Maior partilha de recursos educativos digitais.

A observacgdo de aulas decorrer apenas no 32 periodo, quando decorrem também as Provas de Aferigdo (22, 52 e 82 anos), limitando assim, por falta de tempo, a participagdo de
muitos docentes que se veem envolvidos na aplicagdo destas provas.

Constrangimentos surgidos
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Dificuldades técnicas no uso de recursos digitais na sala de aula.

N&o foi possivel aplicar o questiondrio online relacionado os instrumentos de avaliagdo formativa aos professores do agrupamento.

Elevada instabilidade no corpo docente que dificulta a concretizagdo de alguns atividades.

Falta de tempo para o desenvolvimento de mais atividades, nomeadamente a partilha de recursos digitais nas equipas "DigiSttau".

Aspetos a aprofundar (aspetos em que importa focar o desenvolvimento de cada a ade futuramente)

Submeter a Ficha de Observagdo de Aulas a aprovagdo do CP mais cedo, de forma a que as observagdes comecem, também elas, mais cedo.

Ponto de situagio final (Julho/setembro de 2022)

Melhorias conseguidas

Houve uma maior utilizagdo de recursos digitais na sala de aula

As atividades desenvolvidas no ambito da capacitagdo digital contribuiram para a melhoria das praticas de ensino e de aprendizagem inovadoras.

Constrang tos surgidos

Dificuldades de rede de internet para a utilizagdo dos recursos digitais

N3do ha condigbes para todos os alunos trazerem os seus computadores, para utilizagdo de determinados recursos em sala de aula.

Aspetos a aprofundar para o ano letivo 2022/2023 (identificacio de oportunidades de desenvolvimento que ainda se colocam ao agrupamento)

Divulgar mais os recursos digitais partilhados na pasta do TEAMS

Delegar nos alunos mais responsabilidade na construgdo de recursos digitais (sugestdo da coordenagdo das Equipas do PADDE)

Aplicar a ficha de observagdo de aulas no préximo letivo, divulgando-a o mais cedo possivel.

Melhorar a divulgagdo das agdes de melhoria, que deve acontecer logo no inicio do ano letivo.
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2.4. Fichas das a¢des de melhoria

2.4.2. Ac¢do de Melhoria 2

Designagdo da agao de melhoria

FORTALECER E VALORIZAR BOAS PRATICAS DE CIDADANIA

Coordenador da Equipa Operacional (EAA) Elementos da Equipa Operacional

- Celeste Pires - Docente de educagdo pré-escolar

—> Sénia Mouro - Docente de educagdo pré-escolar

—> Gabriela Pires - Docente do 1.2 cicloR

- Salete Costa - Docente do 1.2 ciclo

—> Natércia Cotrim - Docente do 2.2 ciclo

- Ana Marta Silva - Dulce Mourato - Docente do 2.2 ciclo

- Maria da Fé Marques - Docente do 2.2 ciclo

- Ana Marta Silva - Docente do 3.2 ciclo

- Maria Teresa Costa - Docente do 3.2 ciclo

- Ana Cecilia Rodrigues - Psicéloga

- Carla Pinto - Assistente técnica - Secretaria

[ELLETOE]

Julho/setembro de 2022 AM em desenvolvimento

Identificagdo dos principais aspetos a melhorar

("Identificagdo AM")

- Continuar a reforcar o papel de prevencdo do Professor Titular de Turma, do Diretor de Turma e do Conselho de Turma (fonte: Relatério de Autoavaliagdo 2020/2021).@

MMA © 2011



MMA © 2011

- Dar continuidade as estratégias de resolugdo dos casos problematicos de indisciplina (fonte: Relatério de Autoavaliagdo 2020/2021).

— Melhorar o comportamento dos alunos, permitindo um bom ambiente de trabalho na sala de aula (fonte: Relatério de Autoavaliagdo 2020/2021).

- Continuar a aplicar eficazmente e na altura certa, as penaliza¢des estabelecidas no Regulamento Interno, para os alunos que manifestem comportamentos desviantes e que
tém participagdes disciplinares graves (fonte: Relatério de Autoavaliacdo 2020/2021).

— Otimizar as Assembleias de Turma desenvolvendo a capacidade de argumentagdo, autonomia, responsabilidade e respeito pela opinido dos outros (fonte: Relatério de
Autoavaliagdo 2020/2021).

- Desenvolver as competéncias socioemocionais dos alunos, dando-lhes ferramentas de resolugdo de conflitos diferentes da agressdo e violéncia (fonte: Relatdrio de
Autoavaliagdo 2020/2021).

tivos do Projeto Educativo que se integram na agao de melhoria

- Valorizar e promover o pensamento critico e criativo, educando para uma Cidadania Global.

- Incentivar a participagdo dos pais/EE no processo de aprendizagem dos seus educandos.

- Promover o sucesso educativo dos alunos.

- Melhorar a disciplina dos alunos para promover o sucesso educativo.

- Promover um clima de escola que incentive um sentido de pertenga.

- Promover o conhecimento cientifico, humanistico, estético e artistico.

-> Valorizar e promover o desenvolvimento fisico e intelectual, o bem-estar, a saude.

- Promover a qualidade das aprendizagens em sala de aula.

- Consolidar o plano de parcerias.

- Melhorar a conservagdo e higiene das instalagdes das escolas.

Metas gerais pretendidas Metas gerais alcan¢adas

- Meta ndo alcangada: entregues apenas 50% das atas das Assembleias
de Turma. Algumas foram realizadas, mas registadas apenas no programa
dos sumarios.

- Realizar Assembleias de Turma (AT) de modo a promover a participagdo ativa dos alunos na vida
da escola e uma reflexdo conjunta sobre a disciplina: 4 por ano.

- Meta ndo alcangada: desenvolvidas apenas 2/3 das Assembleias

- Realizar Assembleias de Delegados e Sub Delegados (2.2 e 3.2 ciclos): 3 por ano. R
previstas.

- Meta alcangada, agdo promovida visando o acompanhamento de
- Manter o funcionamento do Gabinete de Disciplina: Mapa Ocupagdo GD em 95%. alunos com instabilidade comportamental (com algumas oscilagdes na
ocupagdo face a situagdo pandémica existente).

- Meta parcialmente alcangada: atingida a evolugdo positiva de 2
turmas no 5.2, de 1 turma no 6.9, 3 turmas no 7.2, 2 turmas no 82ano e
manteve-se no 9.2 ano.

- Aumentar o n.2 de turmas com evolugdo positiva do comportamento ao longo do ano: 2 por ano
de escolaridade




- Meta superada: promovidas mais que 3 agdes de envolvimento de EE,

—> Criagdo de momentos de participagdo dos pais/EE na vida escolar: 3 a¢Ges. . L. Rk .
< P pag 2l ¢ na vida escolar/atividades dinamizadas no agrupamento.

- Meta superada: todas as agdes/projetos dinamizados promoveram a
interagdo entre o pré-escolar/1.ciclo e o0 2.2/ 3.2 ciclos, sendo que em
muitos deles se envolveram todos os ciclos de ensino/anos de
escolaridade.

- Dinamizar atividades de interagdo entre alunos de diferentes anos/ciclos: 1 por ano.

- Meta superada: dinamizadas mais que 5 atividades de solidariedade e
cidadania, e de modo a envolver um n2 crescente de alunos foram
preparadas para os 2 turnos letivos.

- Dinamizar ag¢des de solidariedade/cidadania, de modo a envolver um nimero crescente de
alunos: 5 agdes.

- Meta alcangada: sdo dinamizadas recegdes aos novos alunos: transi¢do
- Realizar atividades, por escola, de acolhimento/integragdo aos novos alunos: 1 por ano. do pré escolar/1.2 ano e do 4.2ano/5.2 ano.
- Ao longo do ano o DT/CT promovem a integragdo de novos alunos

- Meta superada: as varias atividades de desenvolvimento de
competéncias socioemocionais, sdo promovidas pela Equipa PES e Eq.
Multidisc/SPO, e definidas de acordo com as necessidades dos
alunos/turmas/anos de escolaridade.

- Aumentar as competéncias socioemocionais dos jovens. 3 agdes por turma.

Estado Atividades/Estratégias Metas de execugdo pretendidas Metas de execugio alcangadas Evidéncias

- Realizar a recegdo aos novos alunos e respetivos Encarregados de Educagdo (JI, 1.2 e 5.2
anos).

Visita la e divulgagdo de logisti , orientad | i . 19 i Folha d .
’ - |§| 4a alr e‘sco a e divulgagdo de logistica e regras, orientada pela equipa - Envolver 65% dos pais/EE e 80% %MeTa superad? % de alunos e pais/EE - Folha de prefengas
Realizado Multidisciplinar/PTT/Educador. dos alunos superior ao previsto - balango recegdo aos alunos/EE
- Primeira aula dos alunos com DT/PTT/Educador, para divulgagdo das regras de ’ de 5.2ano

funcionamento e agdo logistica;
- Almogo conjunto dos alunos do 5.2 ano com os respetivos DT.

- Dinamizar no minimo 3 reunides
de Assembleias de Turma por ano. |- Meta n3o atingida:

- Realizar 3 assembleias de - 25% ndo fez 3 assembleias de turma
delegados e sub delegados (2.2 e 3.2 |- realizadas apenas 2 Assembleias de
icl b . .
. - Dinamizar Assembleias de Turma ciclos) por ano De[eg/SubdeIegados Relatérios DT
Realizado X i X - Envolver 100% das turmas na - ndo houve 100% das turmas envolvidas ..
- Realizar assembleias de delegados e sub delegados (2.2 e 3.2 ciclos) . . X E360 - sumdrios
realizagdo das Assembleias de nas Assembleias de Turma.
Turma. - Nas assembleias de Del/Subdelegados

-> Envolver 80% dos Delegados e/ou [realizadas, houve a presenca de pelo menos
Subdelegados nas reunides com a 1 representante de turma (superada).
Diregdo.

- T - - - Diminuir o n2 de reincidéncias dos
-> Analisar os registos didrios do GD e participagdes disciplinares para defini¢do de

T alunos sinalizados no 12periodo. - Meta superada: -|=> Numero de registos efetuados
. estratégias. L ) . o o
Realizado ‘g . o X . L. X N Atingir, no final do ano, a redugdo de |8 alunos com reincidéncias no 12p, dos (Balangos periddicos do GD e
- Aplicar medidas disciplinares corretivas ou sancionatérias, sempre que a situagdo o , . L
15%, no numero de alunos quais se recuperaram 2 (25%). relatérios de DT).

justifique.
! 9 reincidentes no 12periodo.
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- Promover a participagdo dos Encarregados de Educagdo/Associagdes de Pais na vida
escolar dos seus educandos e nas atividades dinamizadas no Agrupamento.

—> Dinamizar sessées de
sensibilizagdo/esclarecimento 3
agdes

- Envolver os EE nas atividades
dinamizadas - 3 atividades

- Meta parcialmente atingida:

- ndo se realizaram sessGes de
sensibilizagdo/Webinares para EE.

- Envolvimento de EE/APEE em pelo menos
6 atividades desenvolvidas

- Numero de atividades
realizadas.

- Numero de participantes (em
reunides, webinars).

- Promover a participagdo da comunidade educativa em atividades de educagdo
ambiental, valorizando neste ambito, a Escola e o espirito de pertenga ao Agrupamento.
- Promover a Recolha de radiografias - Campanha AMI;

- Promover a Recolha de medicamentos ndo utilizados - Campanha ValorMed;

- Promover a Recolha de pilhas - Campanha Pilhdo;

- Promover a Recolha de tampinhas de plastico - Campanha Tira A Tampa - Campanha
CREACIL;

- Promover a Recolha de rolhas de cortiga - Campanha Green Cork;

- Promover a Recolha de embalagens - Concurso Separa e Ganha;

- Promover a Campanha interna para redugdo de utilizagdo de plasticos no Agrupamento;
- Promover a Dinamizagdo de Brigadas do Ambiente.

- Realizar pelo menos uma
cerimonia publica de divulgagdo a
comunidade educativa das boas
praticas ambientais.

-> Realizar, por turma, pelo menos
uma agdo anual de recolha de
residuos no recinto escolar.

- Envolver pelo menos 1/3 das
escolas do Agrupamento em cada
campanha promovida.

- Meta superada:

- Projeto GreenCork (divulgagdo na pag FB)/
Projeto Separa e Ganha (divulgagdo na pag
CML e ValorSul)/Dia da Biodiversidade
(videos e registo fotos).

- Brigadas do Ambiente (envolvimento de
100% das turmas de 22./32.ciclos, com
repetigdo desta agdo ao longo do ano).

- 1/3 das escolas esteve envolvida.

- Numero de sessbes de
divulgagdo.

- Numero de agdes de recolha
de residuos no recinto escolar
dinamizadas (registo fotografico e
relatério dos DT).

- Numero de escolas do
Agrupamento inscritas em cada
campanha promovida.

- Numero de agdes
desenvolvidas e de parcerias
estabelecidas.

- Promover anualmente a participagdo dos alunos em atividades de
solidariedade/cidadania:

Campanhas "Nés Contigo":

- Recolha de bens alimentares para Cabazes de Natal;

- Recolha de bens alimentares para manutengdo da Despensa Solidaria;

- Recolha de brinquedos para instituigdes de solidariedade social - Projeto Dar para
Mudar;

- Recolha de lembrangas de Natal - Arvore de Natal Solidaria

- Recolha de tampinhas de plastico para aquisi¢cdo de equipamentos para a CREACIL;
- Recolha de bens essenciais para apoio aos refugiados da Ucrania em Portugal (produtos
de higiene, bens alimentares, primeiros socorros, roupas de vestuario e téxteis de lar).

—> Dinamizar ag¢Ges de
solidariedade/cidadania, de modo a
envolver um nimero crescente de
alunos: 5 agoes.

- Conseguir envolver 90% de
participagdo das Turmas / Grupos no
global das campanhas dinamizadas.

- Meta superada:

- Alunos/turmas envolvidas, no minimo, em
6 acdes de Solidariedade / Cidadania.

- Face ao universo/necessidades dos alunos
referenciados, todas as escolas do
agrupamento se envolveram nas agdes de
solidariedade.

- Numero de atividades
desenvolvidas.

- Numero de turmas / grupos
envolvidos.

- Valorizar atitudes/comportamentos que incentivem os alunos do 1.2 ciclo as boas
praticas, mantendo o "Quadro de Valor".

—> Valorizar atitudes/comportamentos que incentivem os alunos dos 2.2 e 3.2 ciclos as boas
praticas, mantendo os "Quadro de Valor", "Quadro de Exceléncia", "Quadro de Mérito
Desportivo" (viabilidade condicionada devido a Pandemia COVID19) e "Prémio Sttau".

-> Iniciar uma parceria de voluntariado com instituigdes locais (viabilidade condicionada
devido a Pandemia COVID19).

- Aumentar em 0,5%, nos diferentes
ciclos, o numero de alunos
nomeados no conjunto dos
respetivos quadros.

- Meta superada

-> Atas dos Conselhos de Turma.
- Publicitagdo dos quadros a
comunidade.
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- Promover Ag¢Ges de Cidadania no ambito de:
- Direitos Humanos (Jornadas Memdria e Esperanca);
- lgualdade de Género;
g . - Apresentacdo de trabalhos
- Interculturalidade; i K
- ) i , o realizados em diversos formatos;
- Educagdo Ambiental/Desenvolvimento Sustentavel; . . . , .| Meta atingida: - . T
) . —> Dinamizar uma agdo por dominios L X L - Atividades de sensibilizagdo na
Realizado - Saude; ) ) por cada dominio de cidadania foi , - -
R de Cidadania programados X X N drea da promogdo e educagdo
- Media; dinamizada 1 agdo. .
R I - - para a Saude envolvendo
- Instituigbes e Participagdo Democratica (Tenho Voto na Matéria); X X
X diferentes parcerias.
- Risco;
- Seguranga, Defesa e Paz;
- Bem estar animal.
- Promover agBes de prevengdo de comportamentos disruptivos desenvolvendo i i . , i
. An 8 .. P c. 'p i . . - Dinamizar pelo menos trés - Nudmero de alunos envolvidos;
Realizado  |competéncias sociais e pessoais no relacionamento com os outros - Equipa Multidisciplinar. ~ ) - Meta superada ; ’
0 . M sessOes em cada turma envolvida. - Numero de turmas envolvidas.
- "O meu mundo junto ao teu".
- Meta atingida:
Realizado - Celebrar momentos significativos expressados em datas comemorativas: Projeto Inclusion [ Dinamizar 50% das a¢des - 100% das atividades do projeto Inclusion [ Nimero de agdes
e Momentos (Equipa multidisciplinar). propostas nos projetos foram dinamizadas. Mas nenhuma foi dinamizadas/ Balango do PAAA.
realizada no projeto Momentos.
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Fatores de sucesso

(condigdes necessarias e suficientes para que os objetivos sejam atingidos)

- Atitude empenhada e proativa dos érgdos de gestdo (Diregdo e Orgdos Intermédios).

Constrangimentos
(condigdes que podem influenciar negativamente a concretizacdo dos objetivos)

- Falta de tempos comuns para o trabalho colaborativo entre os docentes e entre
docentes/alunos.

-> Plano de agdo concertado envolvendo 6rgdos e estruturas educativas relacionados com a
melhoria do aproveitamento e do comportamento dos alunos.

-> Incompatibilidade de hordrio dos elementos da equipa AM2.

- Equipa das AM2 empenhada na resolugdo das situagdes de indisciplina.

- Elevado nimero de alunos com problemdticas por turma.

- Composigdo alargada e transversal da equipa AM2 permitindo recolher informagao sobre
a indisciplina em varias vertentes e avaliar / ajustar as intervengdes.

- Numero insuficiente de Assistentes Operacionais.

- Grande apoio e partilha de informacdo entre as vérias equipas que compdem as A¢des
de Melhoria do PAM.

- Envolvimento insuficiente dos EE na vida escolar dos seus educandos
(progressivo ao longo dos ciclos) .

- Grande envolvimento dos DT / Professores Titulares de Turma, na redugdo das situacdes
de indisciplina.

- Alguma populagdo escolar com pouco investimento na importancia atribuida a
Escola.

—> Trabalho colaborativo entre pares / Coadjuvagao.

- Edificios e equipamentos de varias escolas com necessidade urgente de
intervengdo.

- Participagdo de alguns Pais e EE e/ou APEE nas atividades promovidas pelo Agrupamento
(viabilidade condicionada devido a Pandemia COVID19).

- Falta de equipamentos tecnolégicos em todas as salas de aula.
- Recursos informdticos insuficientes e/ou inexistentes e obsoletos.




- Resiliéncia do pessoal docente e ndo docente. — Condicionantes derivadas da situagdo pandémica.

Data de inicio

Data de conclusao

set/21 set/22

Elementos da comunidade educativa envolvidos Custos estimados

- Equipa da AM2;

— Diretores Turma/PTT e Educadores;
- Equipa do GD;

- Equipa Multidisciplinar;

- Parceiros:

- CREACIL;

- AMI;

- UNICEF; Produgdo e/ou aquisigdo de:

- Valorsul; - Impressdo de cartazes;

- Quercus; - Material de papelaria (Cartolinas, Colas,...);
- ValorMed; - Material de reprografia (tinteiros...);
- Green CorK; - Sacos de recolha de lixo;

- OIKOS - Cooperagdo e Desenvolvimento; - Luvas;

- Supermercado Pingo Doce de Loures; - Material de jardinagem

- Delta Cafés; Outros...

- Camara Municipal de Loures;

- Bombeiros Voluntarios de Loures;
- GNR/PSP - Escola Segura;

- Associagdo Luis Pereira da Mota;
- Juntas de Freguesia;

- Associacdes de Pais/EE;

- Equipa do Projeto Inclusion

Revisdo e avaliagdo da acao

Instrumentos/mecanismos de monitorizagdo

Datas para a monitoriza¢ao

Reunides da Equipa operacional Trimestral
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- Reunides da equipa AM/Atas (assuntos deliberados);

- Balangos periédicos e anual do GD;

—> Balangos periédicos dos procedimentos disciplinares;

- Balangos das atividades promovidas pela AM2 em sede de Conselho Pedagégico;
—> Atas de Assembleias de Delegados e Subdelegados de Turma;

- Atas de Assembleias de Turma, de Conselhos de Ano / Conselhos de Turma;

- Relatérios de Educagdo para o Desenvolvimento e Cidadania; - Balangos por periodo
- Balangos das reunides de EE / DTs /Relatdrios dos DT / Professores titulares de Turma /
PCT e PATSs;

-> Relatdrios de Coordenagdo do 1.2 ciclo;

—> Listas e Quadro de Valor / Quadro de Exceléncia / Quadro de Mérito Desportivo;

- Registos fotograficos das atividades;

- Meios de comunicagdo da Camara Municipal de Loures;

Ponto de situacdo intermédio (Marco/abril de 2022)

Melhorias conseguidas

- As atividades desenvolvidas contemplaram todas as turmas nos dois turnos letivos. Por este motivo aumentou o numero de turmas/alunos envolvidos.

- Aumentou o numero de atividades, bem como a diversidade de projetos de Cidadania.

- Aumentou o envolvimento com organismos / institui¢des locais, nacionais e internacionais, assinalando-se o papel e a imagem do Agrupamento nas relagdes com o exterior,
através das atividades promovidas.

- Os projetos dinamizados em todos os ciclos foram divulgados de forma articulada e transversal apresentando-se um balango global.

- Maior envolvimento dos EE e PND nas atividades dinamizadas no Agrupamento.

- Maior envolvimento dos parceiros da comunidade educativa nas atividades dinamizadas no Agrupamento.

- A calendarizagdo anual das Brigadas do Ambiente, envolvendo todas as turmas do 2.2 e 3.2 ciclos, tem permitido contribuir para o bem estar de todos.

- Maior envolvimento da APEE da Sttau Monteiro, nas a¢des por eles propostas ou implementadas pela AM2 .

Constrangimentos surgidos
- Condicionantes derivadas da situagdo pandémica.
Aspetos a aprofundar (aspetos em que importa focar o desenvolvimento de cada atividade futuramente)
- Melhorar os circuitos de comunicagdo intra e inter escolas, no dmbito das atividades/a¢des promovidas.
Ponto de situagdo final (Julho/setembro de 2022)

Melhorias conseguidas

- As melhorias conseguidas atras referidas (ponto de situagdo intermédio (Margo/abril 2022).

Constrangimentos surgidos
- Os constrangimentos atras referidos.

Aspetos a aprofundar para o ano letivo 2022/2023 (identificagdo de oportunidades de desenvolvimento que ainda se colocam ao agrupamento)

— Melhorar os circuitos de comunicagdo intra e inter escolas, no dmbito das atividades/a¢des promovidas.
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- Promover agdes de sensibilizagdo para Pais/EE, melhorando o envolvimento destes na vida escolar dos seus educandos.

- Promover o sentido de pertenca a escola, respeitando espagos e instalagdes (Limpeza, conservagao)

- Prevenir o desperdicio alimentar na cantina (sensibilizagdo dos alunos) dos almogos ndo consumidos.




2. Plano de Ag¢des de Melhoria Final Pég.9

2.4. Fichas das a¢des de melhoria

2.4.3. A¢do de Melhoria 3

Designagdo da agao de melhoria

OTIMIZAR MECANISMOS DE COMUNICAGCAO, ORGANIZAGAO E PROMOGAO DA IMAGEM DO AGRUPAMENTO

Coordenador da Equipa Operacional (EAA) Elementos da Equipa Operacional

Alice Nunes - Pré Escolar

Mina Borralho - Pré Escolar

Isabel Praga - 1.2 ciclo

Maria Jodo Figueird - 1.2 ciclo

Leonor Fitas - 2.2 ciclo

Manuela Seta
Cristina Figueira - 2.2 ciclo

Jodo Morais - 2.2 ciclo

Brigida Diogo - 3.2 ciclo

Jorge Teixeira - 3.2 ciclo

Antdnia Pereira - AO

[ELLETOE]

Julho/setembro de 2022 AM em desenvolvimento

Identificagdo dos principais aspetos a melhorar

MMA © 2011



Estado

Melhorar a comunicagdo interna e externa (fonte: Relatério de Autoavaliagdo 2020/2021).

Melhorar a eficacia da comunicagdo interna - organizando novos circuitos de comunicagdo, agilizando os ja existentes e dando realce a importancia do feedback (fonte:
Relatério de Autoavaliagdo 2020/2021).

Renovar a pagina do Agrupamento de modo a transmitir a informagdo de forma mais atrativa e eficaz (fonte: Relatério de Autoavaliagdo 2020/2021).

Apostar na divulgagdo da imagem externa do Agrupamento (fonte: Relatdrio de Autoavaliagdo 2020/2021).

Sensibilizar para uma participagdo proativa e produtiva (PD e PND) (fonte: Relatério de Autoavaliagdo 2020/2021).

Objetivos do Projeto Educativo que se integram na agdo de melhoria

Fortalecer as relagdes interpessoais.

Melhorar a eficacia na comunicagdo interna e externa.

Promover um clima de escola que incentive um sentido de pertenga.

Atividades/Estratégias Metas de execugao pretendidas Metas de execugdo alcancadas

Evidéncias

Divulgagdo, no inicio do ano letivo, dos estabelecimentos que compdem o Agrupamento -
através de 1 video elaborado no final do ano letivo anterior (atividade a seguir). NOTA: Esta

Atividade atividade, apesar de comegar a ser preparada, s6 serd apresentada no préximo ano letivo. L . ,
. . ¥ . No inicio do ano letivo. - O video a apresentar
eliminada Implica levantamento de dados, tratamento dos mesmos, filmagens, gravag@es...para
depois ser apresentado um video que promova o conhecimento de cada escola/Jl por parte
de todos. (incluindo os que chegam pela 1.2 vez ao Agrupamento)
Realizar, no final do ano letivo, uma atividade ltudica (escalonada) de reconhecimento . . . Reportagem fotografica/video da
P am o No final do ano letivo. Meta ndo alcancada .
(institucional e geografica) do Agrupamento, dirigida ao PD e ao PND. atividade
Criagdo de uma conta email institucional para todos os funciondrios. NOTA: Chegdmos a
Atividade conclusdo que, pelo facto de cada AO e AT, ja possuir um email particular e um email Criar uma conta email individual para Emails criad
. . . . < = e - mails criados
eliminada institucional de grupo, a criagdo de mais um email poderia levar a dispersdo da cada um dos funciondrios.
comunicagdo e funcionar ao contrario daquilo que é pretendido.
Promog¢do de uma comunicagdo mais eficiente com o pessoal ndo docente: - X
. . . . R - Reunides realizadas
Realizado - reunides trimestrais do PND; Realizagdo de pelo menos 1 reunido. |Meta alcancada INEE
- reunides do PND com a coordenacdo dos estabelecimentos/direcdo
- Pégina do Agrupamento
Renovagdo da pagina Web do Agrupamento: i - . o P . ¢ srup .
. s ~ . . Substituir a pagina existente. Meta superada (a pagina esta muito bem [Separador para cada estabelecimento de
Realizado - melhorar a acessibilidade/apresentagdo e funcionalidade; X , K . X
X . i N . L. Designar o(s) responsdvel(eis). estruturada e bastante apelativa) ensino
- designar um(uns) responsével(eis) pela manutencdo/atualizagdo da pagina , ..
Responsavel/responséveis
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i Introdugdo de um link (PD e PND) na péagina Web do Agrupamento para rececionar criticas, . X
Atividade N . . L ” . .. Criar o link. . .
o sugestdes de melhoria e de atividades (a indicar o email de envio). NOTA: a nova pégina do X X o O link e o email
eliminada . N . X Criar o email.
agrupamento ja foi criada e ndo contemplou a criagdo deste link.
Realizar atividades, em todos os . . Sumarios, atas de Conselho de
. 5 Meta parcialmente alcangada - atividades 2
estabelecimentos, abertas a bertas 3 dad tod | ano/departamento/pedagégico
Realizado Criagdo de um dia aberto a toda a comunidade escolar (no 3.2 periodo). participagdo dos pais e outros aber a~s a comu!'n ade em odas as escolas Concretizagdo do dia com atividades
. . . |mas ndo num dia especifico e em .
elementos da comunidade exteriora | N demonstrativas do trabalho
simultaneo .
escola. desenvolvido ao longo do ano
Criacdo de momentos de participacdo/partilha dos EE na vida escolar - abrir a escola a .
. T . K . . . - Realizar em cada um dos Meta alcangada apesar dos - .
Realizado participagdo /visita da comunidade escolar as atividades: exposicdes, comemoragdes ou X . . . . As atividades realizadas
P estabelecimentos 1 atividade. constrangimentos ainda existentes
Difusdo do video:
- na pagina do Agrupamento, no canal do
Youtube, na pagina do Facebook dos
Realizado Promocdo da divulgacdo do Hino do Agrupamento. Até ao final do ano letivo. Meta alcancada Amigos da Sttau e, eventualmente, num
meio comunicacional quer do
Conservatdrio d'Artes de Loures, quer da
Camara de Loures.

Organizagdo de concurso anual, de slogans com a participagdo de todas as turmas e grupos
de todas as escolas - votagdo aberta a toda a comunidade.

1 concurso por ano.

Meta ndo alcangada

O concurso
O n.2 de slogans a concorrer

Personalizagdo de produtos de merchandising - cadernos, ldpis, porta-chaves, fitas,
lengos...com o logo e ou simbolos do agrupamento.

Personalizar pelo menos 1 dos itens
referidos.

Meta ndo alcangcada

A existéncia dos materiais /n.2 de
produtos

Utilizar/criar meio(s) de divulgacdo e de apresentagdo de projetos escolares, atividades (a

Atualizagdo da pagina do
agrupamento e criagdo de pelo

Divulgagdo e apresentagdo das atividades

do agrupamento

agrupamento.

Realizado realizar ou ja realizados) e informagdes utilizando plataformas online como o Site do . . Meta superada feitas online.
i i menos mais 1 dos meio de . R L
Agrupamento e/ou conta de Facebook ou outras que forem consideradas mais adequadas. L Meios de comunicagdo utilizados
comunicagdo apontados.
Projegdo das atividades dinamizadas pelos clubes: Apresentacdo de 1 dramatizagdo
Realizado Por exemplo - Clube de Expressdao Dramatica - dramatizagdo sobre a vida e obra do patrono |sobre a vida e obra do patrono do Meta superada Apresentagdo da dramatizagdo
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Fatores de sucesso
(condigdes necessarias e suficientes para que os objetivos sejam atingidos)

Envolvimento da Diregdo e estruturas intermédias do Agrupamento

Constrangimentos

(condigdes que podem influenciar negativamente a concretizacdo dos objetivos)

Resisténcia a mudanga por parte de alguns elementos da comunidade educativa

Envolvimento da comunidade educativa na melhoria da comunicacdo

A inexisténcia de email institucional para o PND

Reconhecimento da comunidade escolar da necessidade de melhorar a organizacdo e a
comunicagdo interna e externa do Agrupamento

Equipamento tecnoldgico em falta e em mau estado

Pratica ja instalada na utilizagdo da plataforma do office365 para transmissdo da
informagédo

Falta de apoio técnico na drea das Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo
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Disponibilidade e partilha de conhecimentos para aprender a trabalhar no formato

X Incompatibilidade de horarios para formagéo ao nivel do PND
e@learning

Predisposicdo para o trabalho colaborativo Incompatibilidade de horarios para trabalho de pares

Pandemia - observagdo das regras estabelecidas pela DGS

Dispersdo geografica das escolas do agrupamento

Data de inicio Data de conclusao

set/21 jul/22

Elementos da comunidade educativa envolvidos Custos estimados

Pessoal docente e ndo docente do Agrupamento. Neste momento nao é previsivel a necessidade de gastos adicionais.

Revisdo e avaliacdo da acao

Instrumentos/mecanismos de monitorizagdo Datas para a monitoriza¢ao
Reunides da Equipa operacional trimestral
Reunido de Coordenadores mensal
Reunido de Conselho Pedagdgico mensal (de acordo com as datas do CP)
Reunido da Equipa de Autoavaliagdo trimestral

Ponto de situagio intermédio (margo/abril de 2022)

Melhorias conseguidas

Pagina Web do Agrupamento - nova

Atualizagdo permanente e constante da pagina do Agrupamento

Realizagdo de reunides de esclarecimento/apoio aos DT /docentes

Realizagdo de reunies com o pessoal ndo docente: Dire¢do /coordenadores de estabelecimento - pessoal ndo docente

Realizacdo de atividades abertas & comunidade educativa: Rece¢do aos novos alunos; Dia de Erradicagdo da Pobreza; Arvore Solidaria; Cabazes de Natal; Despensa Amiga;
Atividades de Carnaval; Atividades da BE/BA: Concurso Nacional de Leitura, Leituras partilhadas, Animagdo de histdrias para criangas que pela 12 vez estdo na PRE e no 1.2
ano do 1°CEB, Atividades do Projeto Biblioteca Andante em algumas escolas sem BE, Projeto apoiado pelo PNL no ambito da candidatura Escolas a Ler+2027, Exposi¢des
tematicas: "Memoria e esperanga em tempos de Covid"; Festas de Natal; Dia de Reis; Dia do Animal- recolha de alimentos para instituicdo de ajuda aos animais; Magusto;
P&o por Deus; Concurso de Presépios ; Exposicdo do Presépio; Gincana/corrida soliddria para angariagdo de alimentos; Dia Nacional do Pijama; Decoragdo para o Hospital
Beatriz Angelo; Recolha de produtos de ajuda/solidariedade com as familias ucranianas; Dia da mulher-atividades de expressio pldstica; Construgdo de cravos para decorar
rotundas da freguesia de Loures; Participacdo das familias em projetos/temas desenvolvidos na sala. através de trabalhos de pesquisa e cartazes e ainda baile e viagem de
finalistas (challenge) dirigidos aos alunos do 9.2 ano.

Utilizagdo em momentos mais significativos de simbolos do Agrupamento que demonstram o sentido de pertenga (écharpe, bandeira, hino....)
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Estabelecimento de contactos permanentes e constantes com alunos e encarregados de educagdo

Constrangimentos surgidos

Pandemia - distanciamento social

Resisténcia a mudanga por parte de alguns elementos da comunidade educativa

Equipamento tecnolégico em falta e em mau estado

Falta de docentes na area das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo para implementar acdes de sensibilizacdo /formacgdo nesta area

Crédito hordrio:
- para formagéo ao nivel de escola;
- para trabalho de pares.

Incompatibilidade de horéarios

Dispersdo geografica das escolas do agrupamento

Aspetos a aprofundar (aspetos em que importa focar o desenvolvimento de cada atividade futuramente)

Continuar a apostar na melhoria da eficacia da comunicagdo

Promover mais espagos/tempos de partilha entre os varios elementos da comunidade

Abrir, de forma mais regular, a escola a comunidade /implementar as relagdes com a comunidade em que se insere

Ponto de situagdo final (Julho/setembro de 2022)

Melhorias conseguidas

Todo o PD e PND possui contacto/email institucional atualizado;

Foram efetuadas reunides entre o pessoal ndo docente, as coordenadoras de estabelecimento e a diregdo, pelo menos 1 vez por periodo em todos os estabelecimentos;

O Hino do Agrupamento esta divulgado na pagina Web, no canal do Youtube e na pagina do Facebook dos Amigos do Agrupamento Luis Sttau Monteiro;

Foi renovada a pagina Web do agrupamento. Atualmente encontra-se com muito melhor apresentacdo, acessibilidade e funcionalidade. Foram designados os responsaveis
pela manutengdo e atualizagdo da mesma. Foi criado um separador para cada estabelecimento de educagdo/ensino;

No 3.2 periodo letivo, e apesar de algumas restricdes devido a Pandemia, foi possivel, na maioria dos estabelecimentos do Agrupamento, abrir a escola a comunidade,
registando-se a participacdo das familias;

Foi concretizada a apresentagdo da dramatizagdo sobre a vida e obra do patrono do Agrupamento;

Através da Equipa que constitui o PADDE e com a criagdo do lider digital foi dada projecdo das atividades dinamizadas.

Constrangimentos surgidos

Pandemia -restri¢des colocadas ao funcionamento das escolas e envolvimento da comunidade;

Prolongamento do calendario escolar- as atividades letivas até final de junho e toda a organizacdo do final de ano, ndo tornaram exequiveis outras atividades mais ludicas;

Dispersdo geografica das escolas que constituem o agrupamento;

Falta de tempos comuns entre professores, educadores, assistentes...




Aspetos a aprofundar para o ano letivo 2022/2023 (identificagdo de oportunidades de desenvolvimento que ainda se colocam ao agrupamento)

Continuar a apostar na melhoria da eficacia da comunicagéo;

Tentar encontrar solugdes para tempos comuns de partilha entre os varios elementos da comunidade;

Continuar a apostar na abertura da escola a comunidade.
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