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1. Introducao Pdg.3

O presente Plano de A¢des de Melhoria (PAM) articula as suas agdes com as evidéncias e dados provenientes da organizacdo escolar, a
saber:

i) Do Relatdrio CAF Educagdo de 2024/2025;

i) Do Relatério de Avaliagcdo Externa (IGEC) de 2014/2015;

fii) De documentos internos a considerar no planeamento do Agrupamento (PAM).

O PAM foi elaborado pela Equipa de Autoavaliacdo em articulacdo com a Direcdo e permitird a definicdo de novas estratégias
mobilizadoras da melhoria da organizacdo escolar e das praticas profissionais, com repercussdes na prestacdo do servico educativo e
incorpora um conjunto de estratégias com a principal finalidade de melhorar o funcionamento e o desempenho da organizacdo. Trata-se
de um processo sistematico que envolve varias fases:

1.0 planeamento das acdes de melhoria - PAM Inicial;

2.[A avaliacdo intermédia e a monitorizacdo das acdes de melhoria — PAM Intermédio;

3.[A avaliacdo das estratégias implementadas e dos resultados alcancados - PAM Final.

Em sintese, este PAM encontra-se adaptado a realidade do Agrupamento, considerando os seus recursos disponiveis, e desenvolvendo-se
ao longo do ano letivo de 2025/2026.
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2. Plano de Ag¢des de Melhoria Pag. 4

2.1. Identificacdo das a¢des de melhoria

A tabela apresenta as oportunidades de melhoria/aspetos a melhorar, com indica¢do da fonte de informagéo (relatério de autoavaliagdo e outros documentos
referidos na Introdugdo). Todos os aspetos a melhorar/oportunidades de melhoria estdo agrupados nas areas definidas, e as respetivas a¢gdes de melhoria sdo
formuladas dentro de cada uma dessas areas.

Aspetos a melhorar/Oportunidades de melhoria Agao de melhoria

14. O Processo de Autoavaliagdo do Agrupamento tem sido um
Relatério AA  |instrumento de melhoria das préticas pedagogicas e

CAF 24/25 |organizacionais (CAF Educagdo, Observatério de Qualidade,
Plano de A¢des de Melhoria, PADDE...). - PD EPE

Autoavaliagdo

Relatério AA |1114. Taxa de concretizagdo do PE. - GAA Agrupamento

Autoavaliagdo Consolidar o processo de Autoavaliagdo
CAF 24/25 |(Reformular/atualizar o PEA) ¢ P s

O desenvolvimento do projeto de autoavaliagdo, com

Relatdrio IGEC |explicitagdo de mecanismos estruturados de monitorizagdo,
14/15 tendo em vista a concretizagdo de planos de melhoria eficazes,

com impacto nas praticas de ensino e nos resultados escolares

Autoavaliagdo

Relatério AA  |180. No Agrupamento, os alunos sdo incentivados a participar

Cidadania e b ati
CAF 24/25 |em agbes de solidariedade e cidadania. - Alunos 2.2 e 3.2 CEB \dadania e boas praticas

192. Resultados do Programa Eco-Escolas. - GAA 2.2 e 3.2 CEB
(Promover campanhas de sensibilizagdo junto de toda a Cidadania e boas praticas
comunidade educativa para a correta separagdo do lixo)

Relatdrio AA
CAF 24/25
Boas praticas de Cidadania

AM2 — FORTALECER E VALORIZAR BOAS PRATICAS DE ) . -
PAM 24/25 CIDADANIA Cidadania e boas praticas

149. No Agrupamento sdo dinamizadas agdes de sensibilizagdo
sobre comportamentos de risco. - PD EPE, Alunos4.2anoe2.2e
3.9 CEB, Pais/EE 1.2,2.2e 3.2 CEB e AT

Relatério AA
CAF 24/25

Cidadania e boas praticas

115. As reunides com a Coordenagdo dos

Relatério AA  |Estabelecimentos/Diregdo tém promovido uma comunicagdo
CAF 24/25 mais eficiente com o pessoal ndo docente. - AO 1.2, 2.2 e 3.2

CEBe AT

Comunicagdo
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Relatério AA

130. A P4gina Web do Agrupamento esta bem organizada e é
apelativa. - Alunos 2.2 e 3.2 CEB, Pais/EE Agrupamento, TS e

Comunicagdo

CAF 24/25 |GAA Agrupamento (Melhorar o layout e a organizagdo da
pagina) Melhorar a eficacia da comunicagdo interna e externa
131. A transmissdo da informagdo interna no Agrupamento é
Relatério AA |eficaz. - Alunos 2.2 e 3.2 CEB, AO EPE e GAA Agrupamento .
. . ~ " o Comunicagao
CAF 24/25  |(Filtrar a informac&o a transmitir e melhorar a eficacia da
apropriagdo da informagao)
AM3 - OTIMIZAR MECANISMOS DE COMUNICACAO,
PAM 24/25 - - ¢ Comunicagdo
ORGANIZACAO E PROMOCAO DA IMAGEM DO AGRUPAMENTO
134. O Plano de Agdo para o Desenvolvimento Digital da Escola
Relatério AA  |(PADDE) constitui-se como o instrumento orientador e
( o ) ) N K . Documentos estruturantes Atualizar o PADDE
CAF 24/25 |[facilitador da implementag&o das tecnologias digitais nos
processos de ensino e de aprendizagem. - PD EPE
178. E promovido nos alunos o espirito de solidariedade, o
Relatério AA  [respeito pelos outros e a convivéncia democratica, envolvendo- Ensino aprendizagem
CAF 24/25 os nas atividades culturais, artisticas e desportivas. - Alunos 2.2 P g
e 3.2CEB
137. O pessoal docente utiliza diversos procedimentos e
Relatério AA instrumentos de avaliagdo (testes, fichas, questdes de aulas,
CAF 24/25 trabalhos de pesquisa, apresentagdes, jogos, debates, etc.) para Ensino aprendizagem
os alunos saberem o que ja aprenderam, quais as suas
dificuldades e o que fazer para melhorar. - Alunos 2.2 e 3.2 CEB
Relatério AA 138. Os docentes facultam um feedback de qualidade que sirva
de suporte a autorregulagdo das aprendizagens. - Alunos 2.2 e Ensino aprendizagem
CAF 24/25
3.2 CEB
Relatério AA 141. A articulagdo vertical que é feita no Agrupamento é efetiva
e promove a melhoria do processo de ensino/aprendizagem. - Ensino aprendizagem
CAF 24/25
PD EPE
145. As atividades, que sdo desenvolvidas (com e/ou sem a
intervengdo da Biblioteca) e que pretendem levar os alunos a
L. pratica regular e continuada da leitura e da escrita nos alunos
Relatdrio AA mais velhos e no Dominio da Linguagem Oral/Abordagem a Ensino aprendizagem
CAF 24/25 guag & P &

Escrita nos alunos do Pré-Escolar, estdo a ter o efeito esperado. -|
Alunos 2.2 e 3.2 CEB e GAA 2.2 e 3.2 CEB (Diferenciar/Diversificar
as atividades para um maior envolvimento dos alunos)
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Relatério AA
CAF 24/25

157. Os pais/encarregados de educagdo participam ativamente
em tudo o que se relacione com o seu educando,
designadamente no que diz respeito as medidas de suporte a
aprendizagem e a inclusdo. - PD 1.2, 2.2 e 3.2 CEBe GAA 1.2, 2.2
e 3.2 CEB (Valorizagdo por parte das familias da importancia da
participacdo ativa na aplicagdo das medidas de suporte a
aprendizagem e a inclusdo)

ensino aprendizagem

Relatério AA
CAF 24/25

193. Diferenga entre os resultados da avaliagdo interna e a
externa. - GAA 2.2 e 3.2 CEB (Reforgar junto dos pais/EE a
importancia da familia no acompanhamento regular dos alunos;
responsabilizar os alunos pelo seu sucesso académico; continuar
a apostar na diversificagdo e diferenciagdo de estratégias
conducentes ao sucesso)

Ensino aprendizagem

Relatério AA
CAF 24/25

194. Resultados das provas finais de ciclo (PE). - GAA 2.2 e 3.2
CEB (Reforgar junto dos pais/EE a importancia da familia no
acompanhamento regular dos alunos; responsabilizar os alunos
pelo seu sucesso académico; continuar a apostar na
diversificagdo e diferenciagdo de estratégias conducentes ao
sucesso)

Ensino aprendizagem

Relatério AA
CAF 24/25

195. Percentagem de alunos que obtém positiva nas provas
nacionais do 9.2 ano apds um percurso sem retengdes nos 7.2 e
8.2 anos (infoescolas). - GAA 2.2 e 3.2 CEB (Reforgar junto dos
pais/EE a importancia da familia no acompanhamento regular
dos alunos; responsabilizar os alunos pelo seu sucesso
académico; continuar a apostar na diversificagdo e diferenciagdo
de estratégias conducentes ao sucesso)

Ensino aprendizagem

Relatério AA
CAF 24/25

197. Percentagem de alunos com melhoria nas avaliages as
disciplinas com apoio educativo/pedagdgico. - GAA 2.2 e 3.2 CEB
(Reforgar junto dos pais/EE a importancia da familia no
acompanhamento regular dos alunos; responsabilizar os alunos
pelo seu sucesso académico; continuar a apostar na
diversificagdo e diferenciagdo de estratégias conducentes ao
sucesso)

Ensino aprendizagem

Relatério AA
CAF 24/25

1101. Percentagem de alunos que transitam sem niveis
inferiores a 3 (PE). - GAA 2.2 e 3.2 CEB (Reforgar junto dos
pais/EE a importancia da familia no acompanhamento regular
dos alunos; responsabilizar os alunos pelo seu sucesso
académico; continuar a apostar na diversificagdo e diferenciagdo
de estratégias conducentes ao sucesso)

Ensino aprendizagem
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Relatério AA
CAF 24/25

1102. Percentagem de alunos que transitam s6 com niveis iguais
e/ou superiores a 4 (PE). - GAA 2.2 e 3.2 CEB (Reforgar junto dos
pais/EE a importancia da familia no acompanhamento regular
dos alunos; responsabilizar os alunos pelo seu sucesso
académico; continuar a apostar na diversificagdo e diferenciagdo
de estratégias conducentes ao sucesso)

Ensino aprendizagem

Relatério AA
CAF 24/25

1104. Taxa de retengdo ou desisténcia dos alunos do 3.2 Ciclo
(infoescolas). - GAA 2.2 e 3.2 CEB (Reforgar junto dos pais/EE a
importancia da familia no acompanhamento regular dos alunos;
responsabilizar os alunos pelo seu sucesso académico; continuar
a apostar na diversificagdo e diferenciagdo de estratégias
conducentes ao sucesso (docentes); reforgar as medidas de
promogao do sucesso (escola); reforgar as agbes de
acompanhamento aos alunos, pelo Servigo Psicossocial)

Ensino aprendizagem

Relatério AA
CAF 24/25

1105. Taxa de retengdo ou desisténcia dos alunos do 2.2 Ciclo
(infoescolas). - GAA 2.2 e 3.2 CEB (Reforgar junto dos pais/EE a
importancia da familia no acompanhamento regular dos alunos;
responsabilizar os alunos pelo seu sucesso académico; continuar
a apostar na diversificagdo e diferenciagdo de estratégias
conducentes ao sucesso (docentes); reforgar as medidas de
promogao do sucesso (escola); reforgar as agdes de
acompanhamento aos alunos, pelo Servigo Psicossocial)

Ensino aprendizagem

Relatério AA
CAF 24/25

1106. Taxa de retengdo ou desisténcia dos alunos do 1.2 Ciclo
(infoescolas). - GAA 1.2 CEB (Reforgar junto dos pais/EE a
importancia da familia no acompanhamento regular dos alunos;
responsabilizar os alunos pelo seu sucesso académico; continuar
a apostar na diversificagdo e diferenciagdo de estratégias
conducentes ao sucesso (docentes); reforgar as medidas de
promogao do sucesso (escola); reforgar as agdes de
acompanhamento aos alunos, pelo Servigo Psicossocial)

Ensino aprendizagem

Relatério AA
CAF 24/25

1107. Percentagem de alunos que concluem o 3.2 ciclo em trés
anos (infoescolas ou PE). - GAA 2.2 e 3.2 CEB (Reforgar junto dos
pais/EE a importancia da familia no acompanhamento regular
dos alunos; responsabilizar os alunos pelo seu sucesso
académico; continuar a apostar na diversificagdo e diferenciagdo
de estratégias conducentes ao sucesso (docentes); reforgar as
medidas de promogdo do sucesso (escola); reforgar as agdes de
acompanhamento aos alunos, pelo Servigo Psicossocial)

Ensino aprendizagem

Potenciar as praticas de ensino aprendizagem com vista a
melhoria dos resultados escolares
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Relatério AA
CAF 24/25

1108. Percentagem de alunos com apoio ASE que concluem o 3.2
ciclo em trés anos (infoescolas). - GAA 2.2 e 3.2 CEB (Reforgar
junto dos pais/EE a importancia da familia no acompanhamento
regular dos alunos; responsabilizar os alunos pelo seu sucesso
académico; continuar a apostar na diversificagdo e diferenciagdo
de estratégias conducentes ao sucesso (docentes); reforgar as
medidas de promogdo do sucesso (escola); reforgar as a¢des de
acompanhamento aos alunos, pelo Servigo Psicossocial)

Ensino aprendizagem

Relatério AA
CAF 24/25

1110. Percentagem de alunos com apoio ASE que concluem o 2.2
ciclo em dois anos (infoescolas). - GAA 2.2 e 3.2 CEB (Reforgar
junto dos pais/EE a importancia da familia no acompanhamento
regular dos alunos; responsabilizar os alunos pelo seu sucesso
académico; continuar a apostar na diversificagdo e diferenciagdo
de estratégias conducentes ao sucesso (docentes); reforgar as
medidas de promogdo do sucesso (escola); reforgar as agbes de
acompanhamento aos alunos, pelo Servigo Psicossocial)

Ensino aprendizagem

Relatério AA
CAF 24/25

1111. Percentagem de alunos que concluem o 1.2 ciclo em
quatro anos (infoescolas ou PE). - GAA 1.2 CEB (Reforgar junto
dos pais/EE a importancia da familia no acompanhamento
regular dos alunos; responsabilizar os alunos pelo seu sucesso
académico; continuar a apostar na diversificagdo e diferenciagdo
de estratégias conducentes ao sucesso (docentes); reforgar as
medidas de promogdo do sucesso (escola); reforgar as agdes de
acompanhamento aos alunos, pelo Servigo Psicossocial)

Ensino aprendizagem

Relatério AA
CAF 24/25

1112. Resultados escolares (sucesso escolar) dos alunos oriundos
de contextos socioeconémicos desfavorecidos, de origem
imigrante. - GAA 1.9, 2.2 e 3.2 CEB (Reforgar as agdes
conducentes a integracdo destes alunos na escola; reforgar as
a¢des que permitam ultrapassar as dificuldades na lingua
portuguesa)

Ensino aprendizagem

Relatdrio IGEC
14/15

A operacionalizacdo efetiva de processos generalizados de
articulagdo horizontal e vertical do curriculo, por forma a
reforgar a consisténcia e sequencialidade das aprendizagens

Ensino aprendizagem
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Relatério IGEC
14/15

A generalizagdo de praticas de diferenciagdo pedagdgica em sala
de aula, com enfoque em estratégias de motivagdo, no reforgo e
feedback do trabalho auténomo dos alunos, na

aprendizagem cooperativa e na conce¢do de materiais didaticos
diversificados

Ensino aprendizagem

Relatério IGEC

A instituicdo da supervisdo das praticas letivas, em sala de aula,
que contribuam para o desenvolvimento profissional dos

Ensino aprendizagem

14/15
/ docentes e para a melhoria dos resultados académicos
AM 1 — MELHORAR PRATICAS DE ENSINO E APRENDIZAGEM
PAM 24/25 Ensino aprendizagem
INOVADORAS, COM VISTA AO SUCESSO EDUCATIVO
Relatério AA |148. As ferramentas digitais utilizadas nas aulas facilitam o . .
. . Ensino aprendizagem
CAF 24/25 |processo de ensino e aprendizagem. - Alunos 2.2 e 3.2 CEB
Relatério AA 13. No Agrupamento sdo utilizadas estratégias de trabalho que
CAF 24/25 conduzem a uma cultura de abertura a comunidade e ao meio. - Envolvimento da comunidade escolar
AO EPE
L. 154. As Assembleias de Turma tém permitido aos alunos discutir
Relatério AA . . . .
CAF 24/25 e resolver assuntos sobre a melhoria do funcionamento da Envolvimento da comunidade escolar
turma e/ou da Escola. - Alunos 2.2 e 3.2 CEB
Relatério AA 153. As Assembleias de Delegados e Subdelegados tém
CAF 24/25 permitido aos alunos discutir e resolver assuntos sobre a Envolvimento da comunidade escolar
melhoria do funcionamento da Escola. - Alunos 2.2 e 3.2 CEB
Relatério AA 158. O Agrupamento desenvolve atividades que envolvem os
CAF 24/25 pais/encarregados de educacdo. - PD EPE e 2.2 e 3.2 CEB, Envolvimento da comunidade escolar
Pais/EE Agrupamento e TS
Relatério AA 162. Nimero de agBes de envolvimento dos alunos na gestdo do
CAF 24/25 Agrupamento. - GAA 1.2, 2.2 e 3.2 CEB (Desenvolver acdes / Envolvimento da comunidade escolar
reunides que permitam o envolvimento dos alunos)
Reforgar o envolvimento da comunidade escolar no
Relatério AA 163. Nimero de agdes de envolvimento dos pais/EE na gestdo quotidiano do Agrupamento com vista ao sucesso escolar
CAF 24/25 do Agrupamento. - GAA Agrupamento (Desenvolver a¢des / Envolvimento da comunidade escolar
reunides que permitam o envolvimento dos pais e EE)
166. Numero de pais/EE presente nas reunibes com o
Relatério AA  |Educador/PTT/DT (PE). - GAA Agrupamento (Reforgar junto dos
. / / . ( . ) “g P ( sar] Envolvimento da comunidade escolar
CAF 24/25 pais/EE a importancia da familia no acompanhamento regular

dos alunos)
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Relatério AA
CAF 24/25

135. Os espagos e instalagdes sdo conservados, preservados e
mantidos (por todos) em estado de higiene e seguranga. - PD
EPE e 2.2 e 3.2 CEB, Alunos 2.2 e 3.2 CEB, Pais/EE 2.2e 3.2 CEB e
GAA Agrupamento (Responsabilizagdo da utilizagdo dos espagos
e instalagdes e sensibilizagdo para a necessidade de
conservagdo, preservagdo e manutengdo dos mesmos)

Envolvimento da comunidade escolar

167. Nimero de atividades desenvolvidas na Escola da iniciativa

Relatério AA |dos alunos e criangas. - GAA Agrupamento (Criar condi¢8es para Envolvimento da comunidade escolar
CAF 24/25  |promover a¢des de voluntariado e outras de iniciativa dos
alunos)
122. I nd ici 0 fi a
Relatério AA |- O pessoal ndo docente E)artlapa em ag¢des de formagdo no )
CAF 24/25 ambito do Plano de Formagdo do Agrupamento ou do Formagao
Municipio. - AO EPE e AT
Relatério AA 174. Namero de ag¢Bes de formagdo para o pessoal docente (PE). |
CAF 24/25 GAA Agrupamento (Criar condigdes para a realizagdo de agdes Formagao
de formagdo) Sensibilizar o PD e PND para a participa¢do na formagdo
Relatério AA 175. Nimero de agdes de formagdo para o pessoal ndo docente continua, com vista a valorizagéo profissional
I
(PE). - GAA Agrupamento (Criar condi¢bes para a realizagdo de Formacdo
CAF 24/25 o =
acdes de formacdo)
L. 177. Percentagem de participagdo do pessoal ndo docente em
Relatdrio AA . . . x
CAF 24/25 acgBes de formacdo (PE). - GAA Agrupamento (Mobilizar o PND a Formacgdo
participar em agdes de formagdo)
116. As medidas disciplinares, corretivas ou sancionatérias,
revistas no Regulamento Interno do Agrupamento, sdo L. . . .
Relatério AA P X g' . N grup L Boas praticas de Cidadania - promogdo de
CAF 24/25 devidamente aplicadas a cada situagdo. - Alunos 2.2 e 3.2 CEB, Indisciplina comportamentos adequados
Pais/EE 1.2, 2.2 e 3.2 CEB e GAA 2.2 e 3.2 CEB (Cumprimento P q
rigoroso e efetivo dos procedimentos a aplicar)
133. O Agrupamento tem bons equipamentos informaticos e em
Relatério AA |quantidade suficiente. - PD EPE e 1.2 CEB e GAA EPE e 1.2 CEB N
. ) InstalagBes e recursos
CAF 24/25  |(Equipar todas as escolas e melhorar os equipamentos Y e i
) Gestdo eficaz dos recursos existentes no Agrupamento
existentes)
Relatdrio AA
! 159. A Biblioteca Escolar funciona bem. - PD 1.2 CEB instalagGes e recursos
CAF 24/25

Relatério IGEC

A definigdo de metas quantificdveis para o projeto educativo,
com defini¢do de prioridades e de metas intermédias, em
articulagdo com o plano anual de atividades e os planos das

Lideranga e gestdao

14/15 .
turmas, que comprometam as liderangas pelos resultados a
atingir até ao final do seu periodo de vigéncia
Relatério AA |I136. O Agrupamento possui um plano de emergéncia. - Alunos Lideranca e gestio
CAF24/25 [2.2e3.2CEB cace
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Relatério AA |12. A Diregdo transmite com clareza a missdo e objetivos do . .
. K . Lideranca e gestdo
CAF 24/25 Agrupamento mencionados no Projeto Educativo. - AO EPE e AT
I5. A Diregdo implementa a¢Ges de melhoria dentro do
Agrupamento, de acordo com as sugestdes do pessoal ndo
Relatério AA  |docente. - AO Agrupamento, AT e GAA Agrupamento X "
- - o Lideranga e gestdo
CAF 24/25  |(Sensibilizar o PND para a apresentagdo de sugestdes de
melhoria e sensibilizar para as razdes da ndo implementagdo de o i L ~
algumas agBes por constrangimentos financeiros) Otimizar mecanismos de organizagio e gestéio do
Agrupamento
Relatério AA |I8. A Diregdo do Agrupamento transmite confianga e Lideranca e gestio
CAF 24/25 |credibilidade. - Alunos 2.2 e 3.2 CEB e
118. Na distribuigdo do servigo letivo e na estruturagdo dos
Relatério AA |horarios, a Diregdo aplica critérios de gestdo dos recursos . ~
) Lideranga e gestdo
CAF 24/25 |humanos, promovendo a melhoria do desempenho dos
docentes. - PD EPE e 1.2 CEB
119. Na distribuigdo do servigo e na definigdo dos horarios, a
Diregdo aplica critérios de gestdo dos recursos humanos,
romoven melhori mpenh I nd
Relatério AA promovendo a melhoria do desempenho do pessoa a? N . i
CAF 24/25 docente. - AO Agrupamento e GAA Agrupamento (Sensibilizar a Lideranga e gestdo
CML que o racio de PND é insuficiente para fazer face as
necessidades/constrangimentos do Agrupamento. Apelar ao
sentido de compreensdo do PND)
Relatério AA 120. A Diregdo faz uma boa gestdo dos recursos humanos do
CAF 24/25 Agrupamento, tendo em conta os constrangimentos legais. - AO Lideranga e gestdo
Agrupamento
Relatério AA |125. O pessoal ndo docente é eficiente, cumpridor, prestavel e Sentido de pertenca
CAF 24/25  |dedicado. - PD EPE pertens
Relatério AA  [152. Os alunos e pais/EE sentem que a sua participagdo, na .
. . ) Sentido de pertenga
CAF 24/25 Escola, é respeitada e valorizada. - Alunos 2.2 e 3.2 CEB P ¢
L. 11. A comunidade educativa revé-se na Missdo, Visdo e Valores
Relatério AA R .
CAF 24/25 do Agrupamento. - Alunos 2.2 e 3.2 CEB, Pais/EE 1.2,2.2 e 3.2 Sentido de pertenca
CEBe AO EPE e 1.2 CEB
112. O Projeto Educativo, como suporte dos documentos de
Relatério AA  |planeamento, e da sua coeréncia, é gerador de um sentido de .
s ! Sentido de pertenga . . i X
CAF 24/25 pertenga comum e congregador da participagdo articulada de Promover um clima de escola que incentive um sentido de
toda a comunidade educativa. - PD EPE pertenga
Relatério AA |I51. Os alunos sentem-se felizes na sua Escola. - Alunos 2.2 e 3.2 )
Sentido de pertenga
CAF 24/25 |CEB
L. 171. Os docentes e funcionarios est3o satisfeitos com o
Relatério AA ) . X .
CAF 24/25 ambiente de trabalho/relacionamento interpessoal. - AO EPE e Sentido de pertenga

1.2CEB




Relatério AA

I55. O Agrupamento atribui aos alunos prémios de valorizagdo
de comportamento e aproveitamento meritério (Quadros de

Sentido de pertenga

CAF 24/25
/ Mérito: Valor, Exceléncia e Mérito Desportivo). - Pais/EE 1.2 CEB
Relatério AA |160. Os alunos gostam da comida do refeitdrio. - Alunos 4.2 ano Servicos Melhorar a prestacio de servicos
CAF 24/25 e2.2e3.2CEBe Pais/EE1.2,2.2e 3.2 CEB ¢ P ¢ ¢
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Tabela 1 - Identificagdo das agdes de melhoria




2. Plano de Ag¢des de Melhoria Pég.5

2.2. Matriz de priorizacao das acdes de melhoria

A priorizagdo das agGes de melhoria baseia-se na aplicagdo da matriz da CAF e de GUT (Gravidade; Urgéncia; Tendéncia). Consiste em combinar quatro critérios: urgéncia,
capacidade, tendéncia e satisfagdo. Deste modo, as agdes sdo priorizadas de acordo com a urgéncia da acdo; a capacidade de mobilizar os recursos necessarios e a dependéncia
(ou ndo) de fatores externos a organizagdo escolar; a tendéncia da acdo de melhoria piorar, ou seja o potencial de crescimento do problema e a contribui¢do da agdo na melhoria
da satisfagdo da comunidade educativa.

Pontuagao

Urgéncia

Sem urgéncia

(ndo tem pressa, pode esperar)

Capacidade

Requer um nimero significativo de recursos que a
organizacdo escolar ndo possui e/ou depende de
fatores externos a organizagdo escolar

Tendéncia

Sem tendéncia a piorar (ndo vai piorar ou
pode até melhorar)

Satisfacdo

Improvavel impacto na satisfagdo da
comunidade educativa

Urgente

(o mais cedo possivel)

Requer um nimero razodvel de recursos e/ou ndo
depende totalmente de fatores externos a organizagdo
escolar

Se nada for feito, vai piorar a médio prazo

Impacto médio na satisfagdo da comunidade
educativa

Extremamente urgente
(é necessdria um agdo imediata)

Requer recursos que a organizagdo escolar possui e
ndo depende de fatores externos a organizagdo
escolar

Se n3o for resolvido,
0 agravamento é imediato

Impacto elevado na satisfagdo da comunidade
educativa

Tabela 2 — Pontuagao a usar na priorizacao das agées de melhoria

No quadro seguinte apresentam-se as a¢des de melhoria pontuadas, de acordo com os critérios estabelecidos.

Acgdo de melhoria Urgéncia Capacidade Tendéncia Pontuagdao Prioridade
Potenciar as praticas de aprendizagem com vista a melhoria dos resultados escolares 5 3 225 1
Reforgar o envolvimento da comunidade escolar no quotidiano do Agrupamento com vista ao sucesso 5 3 225 2
escolar

Boas praticas de Cidadania - promogdo de comportamentos adequados 3 3 135 3
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Melhorar a eficacia da comunicagdo interna e externa 3 3 135
Promover um clima de escola que incentive um sentido de pertenca 3 3 135
Melhorar a prestagdo de servigos 3 3 135
Consolidar o processo de Autoavaliacdo 0 5 0
Atualizar o PADDE 0 5 0
Sensibilizar o PD e PND para a participagdo na formagdo continua, com vista a valorizagdo profissional 0 5 0
Gestado eficaz dos recursos existentes no Agrupamento 0 5 0
Otimizar mecanismos de organizagdo e gestdao do Agrupamento 0 5 0

Tabela 3 — Priorizagdo das a¢oes de melhoria

No presente quadro apresentam-se as agGes de melhoria selecionadas para implementagdo (mais pontuadas):

Agoes de melhoria

AM 1 - Desenvolver praticas pedagdgicas, com vista a melhoria dos resultados escolares

AM 2 - Promover o envolvimento da comunidade escolar, fortalecendo o sentido de pertenca

AM 3 - Fomentar comportamentos adequados, facilitadores do sucesso escolar, investindo na responsabilizagdo das familias pelo
acompanhamento dos seus educandos

Tabela 4 — Lista de agées de melhoria a implementar
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2.3. Enquadramento das a¢gdes de melhoria nos Critérios da CAF Educagao e nos Dominios da Avaliagao Externa

Agdo de melhoria/consolidagdo Dominios da Avalia¢do Externa Critérios da CAF Educagdo

Desenvolver praticas pedagogicas, com vista a melhoria dos

Prestagdo de Servigo Educativo e Resultados 5,6e9
resultados escolares

Promover o envolvimento da comunidade escolar, fortalecendo

. Liderancga e Gestdo e Resultados Transversal
o sentido de pertenca

Fomentar comportamentos adequados, facilitadores do sucesso
escolar, investindo na responsabilizagdo das familias pelo Prestacdo de Servigo Educativo e Resultados 2,5,6e9
acompanhamento dos seus educandos

Tabela 5 — A¢6es de melhoria na CAF Educagdo e Avaliagdo Externa
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2.4. Fichas das a¢des de melhoria

2.4.1. Agdo de Melhoria 1

Designacdo da agao de melhoria

Desenvolver praticas pedagogicas, com vista a melhoria dos resultados escolares

Coordenador da Equipa Operacional Elementos da Equipa Operacional

Ana Sofia Pereira | Pré-escolar

Carla Rodrigues | Pré-escolar

Carla Dias | 12 ciclo

Neuza Teixeira | 12 ciclo

Rosa Ramos | 12 ciclo

Isabel Praga | BE / 12 ciclo
Vitor Mota | 32 ciclo

Cidalina Abelho | 22 ciclo

Dulce Mourato | 22 ciclo

Isabel Jorge | 22 ciclo

Marta Abranja | 22 ciclo

Margarida Espirito Santo | 32 ciclo

Teresa Serra | 32 ciclo

[ELLETOE]

Estado

Julho de 2026 AM concluida
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Identificagdo dos principais aspetos a melhorar

Diferenciar/ diversificar as atividades e procedimentos, assim como os instrumentos de avaliagdo, para um maior envolvimento dos alunos.

Facultar um feedback de qualidade, de modo a Informar os alunos sobre os seus progressos e necessidades de melhoria.

Responsabilizar os alunos pelo seu sucesso académico.

Usar, nas aulas, ferramentas digitais que facilitem o processo de ensino e aprendizagem.

Objetivos do Projeto Educativo que se integram na a¢dao de melhoria

Promover o sucesso educativo dos alunos.

Promover a qualidade das aprendizagens em sala de aula.

Melhorar o processo de articulagdo curricular entre ciclos/areas disciplinares.

Consolidar o modelo de supervisdo pedagdgica colaborativa, com vista a promogao e partilha de préaticas letivas.

Fortalecer as relagdes interpessoais.

Promover o conhecimento cientifico, humanistico, estético e artistico.

Metas gerais pretendidas Metas gerais alcan¢adas
(metas de sucesso/impacto) (metas de sucesso/impacto)

A taxa de transi¢do no 12 ciclo atingiu os 97,3% (Em 2024-25 foi de 96,3%).
A taxa de transi¢do nos 22 e 32 ciclo atingiu 0s 91,7% ( Em 2024-25 foi de
92,6%).01

Promover o sucesso educativo dos alunos (Objetivo - Eixo 1 - A¢do Pedagdgica do
PEA).

Estado Atividades/Estratégias Metas de execugdo pretendidas Metas de execugdo alcancadas Evidéncias

Meta ndo alcangada dado que houve
Observar pelo menos uma aula  |apenas 10 grelhas entregues. No
entre os pares pedagdgicos, que |entanto segundo o Observatdrio, os
representem pelo menos 40% dos|docentes avaliaram esta questdo em
professores do Agrupamento.?l 7,86 que se pode considerar bastante
positivo.

Grelha de intervisdo de
aulas preenchida; nimero
de aulas
observadas/professores
participantes.

Consolidar praticas de intervisdo pedagdgica entre pares (docentes voluntarios) com
Realizado recurso a grelha aprovada em CP, com foco nas praticas pedagdgicas, com vista a
melhoria dos resultados escolares .
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Utilizar uma maior diversidade de atividades e estratégias, promotoras do sucesso,
nomeadamente de cariz pratico, bem como instrumentos de avaliagdo diversificados,
fornecendo feedback de qualidade aos alunos.

Utilizar pelo menos 3
instrumentos de avaliagdo
diversificados, por semestre,
dando sempre feedback de
qualidade aos alunos.

Meta alcangada. Segundo o indicador 12
do Observatério, a média dos Docentes
foi de 9,39 e a Alunos foi de 6,17, com
uma média de 6,27, pelo que a atividade
devera continuar.

Grelha de intervisdo de
aulas preenchida; nimero
de aulas
observadas/professores
participantes.

Continuar a articulagdo entre os docentes do pré-escolar e do 12 ano, bem como
entre os docentes do 42 ano e do 52 ano com maior foco nas metodologias de
trabalho.

Realizar uma reunido no inicio e
no final do ano letivo

Meta parcialmente alcangada porque
apenas foi feita no inicio do ano. No
final do ano é a equipa da Educagdo
especial que faz as transi¢Ges de casos.

Atas das reunides

Adaptar os materiais/estratégias nas atividades desenvolvidas com os alunos que
revelam necessidade de medidas educativas diferenciadas.

100% dos professores observados
(através da grelha) adaptam
materiais e estratégias.

Meta alcangada. Segundo o indicador 14
do Observatério, a média dos Docentes
foi de 9,6 o que revela que a meta é
alcangada e faz parte das préticas
consolidadas dos docentes.

Grelha de intervisdo de
aulas preenchida, com
andlise do ponto 5.

Dinamizar aulas especificas de apoio a melhoria dos resultados nas provas finais de
Portugués e Matematica, pelos respetivos conselhos de disciplina.

Minimo de 3 horas de apoio por
disciplina nas semanas apés o fim
das atividades letivas para o 92
ano.

Meta ultrapassada. Foram dadas 6 horas
por turma a Matematica e a Portugués.

Informagao verificada pelos
RCD de Portugués e
Matematica.

Providenciar acesso as plataformas IAVE e MILAGE, no ambiente de trabalho dos
computadores da BE, de modo a que os alunos, de forma voluntéria, possam
trabalhar na consolidagdo de aprendizagens para as Provas Finais de Portugués e de
Matematica; numa fase posterior, a Coordenadora da BE reunira com alunos, de
forma facultativa, para ajudar nas questGes praticas inerentes a avaliagdo externa
digital.

50% dos alunos das turmas do
9%no

Meta alcangada. Das 7 turmas do 9.2
ano, 4 (A, B, F e G) tiveram acesso as
plataformas IAVE e MILAGE, no
ambiente de trabalho dos
computadores da BE, e trabalharam na
consolidagdo de aprendizagens para as
Provas Finais de Portugués e de
Matematica.

Registo efetuado pela BE

Incentivar os alunos a procederem ao registo sistematico dos resultados obtidos nos
diferentes instrumentos de avaliagdo aplicados, através de uma grelha de
monitorizagdo ou no préprio caderno diario das disciplinas, de modo a responsabiliza-
los pelo seu préprio sucesso.

Os professores promovem estes
registos, de modo a que 50% dos
alunos os efetuem.

Meta parcialmente alcangada. Segundo
o indicador 16 do Observatério, a média
dos Docentes foi de 6,48 e a Alunos foi
de5,28. E importante continuar a
desenvolver esta atividade porque foi o
primeiro ano a ser desenvolvida.

Resultados do Questionario
Forms realizado no final do
ano letivo.

Incentivar os alunos a fazerem uma apreciagdo do seu progresso (ex: Estou confiante
/ Estou a melhorar / Ainda preciso de ajuda), no caderno didrio, ou no préprio
instrumento de avaliagdo, de modo a responsabiliza-los pelo seu préprio sucesso.

Os professores promovem estes
registos, de modo a que 50% dos
alunos os efetuem.

Metal alcangada. Segundo o indicador 17
do Observatério, a média dos Docentes
foi de 7,65 e a Alunos foi de 6,86.

Resultados do Questionario
Forms realizado no final do
ano letivo .




Realizado

Desenvolvimento do projeto: "Vale Mesmo a Pena Ca Estar", que visa apoiar alunos
com problemas de assiduidade e comportamento, no sentido da melhoria do seu
sucesso educativo.

Meta parcialmente alcangada. Sem
contar com os alunos do 92 ano, 50%
dos alunos transitaram embora tenha
havido caso de alunos envolvidos no
projeto que ndo obtiveram sucesso.

Melhoria do sucesso educativo de
50% dos alunos abrangidos.

Balango do sucesso do
projeto
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Fatores de sucesso

(condigdes necessarias e suficientes para que os objetivos sejam atingidos)

Boa comunicagdo e interiorizagdo das atividades propostas.

Constrangimentos
(condigdes que podem influenciar negativamente a concretizacdo dos objetivos)

Alteragdes de calendario e outros imprevistos .

Professores motivados e envolvidos no processo.

Nem em todas as salas de aula ou na BE existem equipamentos
tecnoldgicos a funcionar corretamente, nomeadamente os projetores.

Tempo suficiente para divulgagdo e implementagdo das medidas

A qualidade da internet ndo é estavel e muitas vezes esta dependente do
local.

A falta de docentes no 12 ciclo tem causado enormes constrangimentos
pedagogicos, nomeadamente ao nivel do apoio educativo, PLNM, Inglés e
das BE.

Data de inicio

Outubro de 2025

Data de conclusao

Julho de 2026

Elementos da comunidade educativa envolvidos

Professores, alunos e EE

Custos estimados

Revisdo e avaliacdao da ac¢do pela Equipa Operacional

Instrumentos/mecanismos de monitorizagdo

Datas para a monitoriza¢ao

Observatério de Qualidade (inquirigdo PAM) Abril de 2026
Reunides da Equipa operacional Trimestral
Conselhos de Turma/ Conselhos de Docentes/ Reunibes de Departamento Trimestral

Ponto de situagdo intermédio (Fevereiro de 2026)
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Melhorias conseguidas em cada atividade/estratégia (quando aplicavel)

Em relagdo ao projeto: ""Vale Mesmo a Pena Ca Estar" foi possivel observar uma evolugdo positiva na articulagdo com as familias de alunos de etnia cigana e um
maior reconhecimento do papel de mediadora, responsavel pelo projeto, no sentido dos alunos acatarem as suas orientagoes.

Constrangimentos surgidos em cada atividade/estratégia (quando aplicavel)

Ndo houve tempo suficiente, desde a divulgacdo das praticas de intervisdo pedagdgica até ao presente, para conseguir ter melhorias significativas e concretizacdo
das metas. A calendarizagdo deve permitir um prazo mais alargado entre a divulgagdo do PAM, a execugdo das agoes previstas e a sua primeira avaliagao.

Aspetos a aprofundar em cada atividade/estratégia (quando aplicavel)

No projeto "Vale Mesmo a Pena Ca Estar" importa investir mais na intervengdo de cardcter preventivo, em especial entre os alunos do 52 ano.

Ponto de situagdo final (Julho de 2026)

Melhorias conseguidas em cada atividade/estratégia (reflexdo sobre as atividades/metas e os resultados do Observatério de Qualidade)

Diversificagdo dos instrumentos de avaliagdo utilizados (0Q)

Adogado de praticas de diversificagdo e diferenciagdo das atividades de aprendizagem, tendo em consideragao as caracteristicas e capacidades dos alunos
(professores). - (0Q)

As medidas de promogdo do sucesso educativo estdo a ter um impacto positivo nas aprendizagens dos alunos, nomeadamente os apoios educativos,
coadjuvacgdes, desdobramentos, o servigo psicossocial, a biblioteca escolar/sala de estudo e as medidas preconizadas pelo Decreto-Lei n.2 54/2018 (professores). -
(0Q)

Constrangimentos surgidos em cada atividade/estratégia (quando aplicavel)

A carga burocratica dos docentes continuou a condicionar o desenvolvimento de praticas de ensino e aprendizagem e a observagdo de aulas entre pares
pedagdgicos.

Falta de recursos humanos (professor bibliotecario, docentes de educagéo especial e colocagao tardia/substituicdo de docentes)

Dificuldades técnicas no uso dos computadores da sala de aula/BE e de acesso a internet.

N&o reconhecimento, por parte dos alunos, do feedback dado pelos professores e da diversificagdo dos instrumentos de avaliagdo utilizados.

N3o existéncia de professor para os 63 alunos de PLNM, do 12 ciclo

Elevado nimero de alunos por turma

Aspetos a aprofundar em cada atividade/estratégia para o ano letivo 2026/2027 (ter em conta os resultados relativos a implementagdo das atividades e o

alcance das metas e os resultados do Observatério de Qualidade)

Reforgar a qualidade do feedback, assegurando a explicitagdo clara dos aspetos a melhorar (alunos). - (0Q)

Promover uma utilizagdo mais intencional e adequada das ferramentas digitais, com o intuito de facilitar e enriquecer o processo de ensino e aprendizagem. (0Q)
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Reforgar o incentivo ao registo sistematico, pelos alunos, dos resultados obtidos nos diferentes instrumentos de avaliagdo, através de grelhas de monitorizagdo ou
do caderno didrio, com vista a promogdo da autorregulacdo e da responsabilizagdo pelo seu desempenho académico. - (0Q)

Incentivo a implementagdo do Programa de Mentorias através de uma nova atividade.
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2.4. Fichas das a¢des de melhoria

2.4.2. Agdo de Consolidagdo 2

Designacao da agao de consolidacao

Promover o envolvimento da comunidade escolar, fortalecendo o sentido de pertenga

Coordenador da Equipa Operacional Elementos da Equipa Operacional

Ana Sofia Carneiro - Pré Escolar

Ana Emilia Caria - Pré Escolar

Paulo Saraiva - 1.2 Ciclo

Rosario Alves - 1.2 Ciclo

Ana Alexandra Silva - 2.2 Ciclo

Ana Rita Rodrigues - 2.2 Ciclo
Maria Alice Cunha Nunes

Rogério Teixeira - 2.2 Ciclo

Andreia Sousa - 3.2 Ciclo

Dulce Silva -3.2 Ciclo

Katty Rodrigues - 3.2 Ciclo

Vera Mariano - 3.2 Ciclo

Madalena Pestana - AO

Estado atual

Estado

Julho de 2026 AM concluida
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Identificacdo dos principais aspetos a melhorar/consolidagdo

Continuar a promover a eficacia da comunicagdo interna - agilizando os circuitos de comunicagao ja existentes e dando realce a importancia do feedback.

Continuar a dar visibilidade ao trabalho do Agrupamento, apostando no reforgo da comunicagdo externa.

Investir num clima de confianga Escola /Familia.

Reforgar as agBes que permitam ultrapassar as dificuldades de elementos da comunidade, no ambito da Lingua Portuguesa (fonte: Relatério Autoavaliagdo - modelo CAF
educagdo 2024/2025)

Continuar a reforgar a comunicagdo com o pessoal ndao docente, tornando-a mais eficiente e participativa.

Incentivar o PND a apresentacdo de sugestdes de melhoria e sensibiliza-lo para os motivos que impedem a implementacgdo de certas agBes (fonte: Relatério Autoavaliagdo -
modelo CAF educagdo 2024/2025)

Continuar a dinamizar atividades abertas a comunidade em todas as escolas do Agrupamento (fonte: Observatério de Qualidade 2023/2024)

Continuar a promover atividades lddicas e culturais que reforcem o sentido de pertenca e a cooperagdo no Agrupamento.(fonte: Observatério de Qualidade 2023/2024)

Sensibilizar para a atualizagdo regular da pagina web do Agrupamento (fonte: Relatdrio Autoavaliagdo - modelo CAF educagdo 2024/2025)

Manter os espagos e instalagdes conservados e preservados.

Potenciar o papel das assembleias de delegados e subdelegados com a dire¢do na resolugdo de questdes escolares.

Promover uma maior proximidade entre os EE e o Agrupamento, mediante a criagdo de um canal de comunicagdo facilitador e eficaz.

Objetivos do Projeto Educativo que se integram na acdo de melhoria/consolidagio

Fortalecer as relagdes interpessoais.

Melhorar a eficacia na comunicagdo interna e externa.

Promover um clima de escola que incentive um sentido de pertenga.

Estado Atividades/Estratégias Metas de execugdo pretendidas Metas de execucdo alcancadas Evidéncias

Continuar a promover uma comunicagdo mais eficiente com o pessoal ndo docente:
Realizado - reunides periddicas do PND; Realizar pelo menos 4 reunides. Metas de execugdo alcangadas
- reunides do PND com a coordenagdo dos estabelecimentos/direcdo.

Reunides realizadas
Atas
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Continuar a promover a abertura das escolas a toda a comunidade escolar - divulgagdo e
mostra de projetos (ao longo do ano).

Realizar atividades, em todos os
estabelecimentos, abertas a
participagdo dos pais e outros
elementos da comunidade exterior a
escola.

Metas de execugdo alcangadas

Sumarios, atas de Conselho de
ano/departamento/pedagdgico
. Concretizagdo de atividades
demonstrativas do trabalho
desenvolvido

Dinamizar momentos de partilha das diferentes tradi¢6es culturais dos alunos (
Portugueses e PLNM)

Realizar em cada um dos
estabelecimentos pelo menos 1
momento.

Metas de execugdo alcangadas

Atividades realizadas.

Melhorar os canais internos de comunicagdo, promovendo a responsabilizagdo do PD pela
consulta regular das informagdes disponibilizadas.

Garantir que 100% do PD tem acesso
facilitado aos canais internos de
comunicagdo e que, até ao final do
ano letivo, consulta regularmente as
informacdes disponibilizadas. Leitura
confirmada dos emails através de
emoj.

Metas de execugdo alcangadas

Criagdo de ogs de leitura ou
confirmagdo de recegdo das
mensagens/informacdes
através de emoj.

Continuar a promover a participagdo do PD e PND no quotidiano do Agrupamento.

Conseguir que pelo menos 40% do PD
e PND participe nas atividades
dinamizadas no dia a dia do
Agrupamento.

Metas de execugdo alcangadas

Relatério do PAA

Continuar a sensibilizar o PD para a entrega de evidéncias da realizagdo de atividades, até
um més depois da sua realizacdo, de modo a possibilitar a atualizagdo da pagina do
Agrupamento e dar visibilidade ao trabalho desenvolvido, otimizando os meios de
divulgagdo existentes.

Conseguir que o PD entregue 50% das
atividades realizadas no
Agrupamento.

Metas de execugdo alcangadas

Pagina do Agrupamento.
Numero de atividades,
informagdes e projetos
divulgados/publicados nos
meios de comunicagdo
existentes.

Continuar a dinamizar atividades ltdicas/ culturais abertas a comunidade educativa.

Realizar em todos os
estabelecimentos pelo menos 3
atividades.

Metas de execugdo alcangadas

Atividades realizadas-

Continuar a realizar atividades ludicas e culturais que possibilitem a convivéncia entre PD e
PND do Agrupamento, promovendo a comunicagdo e o sentido de pertenca.

Realizar pelo menos 3 atividades.

Metas de execugdo alcangadas

Atividades realizadas.

Incentivar a participagdo dos alunos de PLNM em clubes, desporto e projetos escolares.

Conseguir que pelo menos 30% dos
alunos de PLNM participe nos
projetos existentes.

Metas de execugdo alcangadas

N.2 de presengas (monitorizar a
presenca dos alunos de PLNM).

Manter atualizados os espagos fisicos de comunicagdo (placards, painéis,...), que assegurem
a partilha clara e acessivel da informagdo na sala de professores, na sala de alunos, entre
outros.

Atualizar, pelo menos, 60% da
informacgao.

Metas de execugdo alcangadas

Informagédo divulgada-

Promover a responsabilizagdo da utilizagdo dos espagos e instalagées, sensibilizando para a
necessidade de conservagdo, preservagdo e manutengdo dos mesmos.

Criagdo de projetos centrados na
qualidade dos espacos.

Metas de execugdo alcangadas

Observagdo e avaliagdo dos
espagos-

Continuar os encontros "A Diregdo escuta".

Realizar pelo menos uma reunido
com os representantes dos EE, das
turmas do Agrupamento.
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Metas de execugdo alcangadas

Convocatdrias das reunides,
registo das presengas e
balangos dos encontros.




Realizado

Melhorar a pratica de auscultagdo dos alunos.

Realizar 2 assembleias de delegados e
subdelegados (22 e 32 Ciclos) com a
Diregdo (1 por semestre).

Envolver a participagdo de 80% dos
delegado e/ sub delegados, nas
mesmas.

Metas de execugdo alcangadas

Relatdrios DT, atas da Diregdo.

Em realizagdo

Continuar a promover a realizagdo das assembleias de turma, para que todos os alunos
possam discutir e resolver assuntos sobre a melhoria do funcionamento da turma e/ou da
escola (22 e 32 Ciclos).

Realizar assembleias em 100% das
turmas (22 e 32 Ciclos).

Meta em execugdo

Sumarios do INOVAR.

Em realizagdo

Criar um canal digital (por exemplo, na plataforma TEAMS), onde sejam partilhadas com
todos os alunos, as informagGes decorrentes das assembleias de delegados e sub
delegados.

Atualizar pelo menos 50% da
informagdo.

Meta em execugdo

Informacdo divulgada apds as
assembleias de delegados e
subdelegados.

Atividade
eliminada

Criagdo de uma caixa digital (mail) de sugestdes destinada aos EE, para que possam dar o
seu contributo /colaboragdo ao Agrupamento.

Receber, pelo menos 10% de
sugestdes por semestre, em todos os
niveis de ensino.

N2 de sugestdes enviadas pelos
EE.
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Fatores de sucesso
(condicSes necessarias e suficientes para que os objetivos sejam atingidos)

Envolvimento da Diregdo e estruturas intermédias do Agrupamento.

Constrangimentos

(condigcdes que podem influenciar negativamente a concretizagdo dos objetivos)

Alguma resisténcia a mudanga por parte de alguns elementos da comunidade
educativa (mobilidade de PD e PND compromete o sentido de pertenga)

Reconhecimento da comunidade escolar da necessidade de melhorar a organizagdo e a
comunicagdo interna e externa do Agrupamento.

Falta de envolvimento da comunidade educativa na melhoria da comunicagédo,

especialmente ao nivel do feedback.

Rentabilizagdo das plataformas, pratica ja instalada (pagina do Agrupamento, office 365,
youtube, site do PES, site PEV, redes sociais, ...) para transmissdo da informac&o.

Auséncia de equipamento tecnolégico e/ou em mau estado/obsoleto.

Predisposi¢do para o trabalho colaborativo.

Horarios com tempo insuficiente para trabalho colaborativo entre pares (Pessoal

Docente).

Data de inicio

Outubro de 2025

Data de conclusdo

Julho de 2026

Elementos da comunidade educativa envolvidos

Pessoal Docente, Pessoal Ndo Docente, alunos e EE do Agrupamento.

Custos estimados

Neste momento, ndo é previsivel a necessidade de gastos adicionais.

Revisdo e avaliagdo da acdo pela Equipa Operacional

Instrumentos/mecanismos de monitorizagdo

Observatério de Qualidade (inquiricgio PAM)

Datas para a monitorizagdo

Abril de 2026
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Reunides de Coordenadores Mensal (de acordo com as datas do CP)

Reunido de Conselho Pedagdgico Mensal (de acordo com as datas do CP)
Reunido de Equipa de Autoavaliagdo Trimestral
Reunido da Equipa Operacional Trimestral

Ponto de situagdo intermédio (Fevereiro de 2026)

Melhorias conseguidas em cada atividade/estratégia (quando aplicavel)

Continuagdo da realizagdo de reuniGes com o pessoal ndo docente promovidas pela Direg¢do e pelos coordenadores de estabelecimento;

Ao longo deste ano letivo, nas escolas do agrupamento ja foram realizadas atividades que envolveram a participagdo dos EE.;

Continuagdo de contactos permanentes e constantes com alunos e encarregados de educagdo;

Continuagdo dos encontros com os representantes de turma a "Diregdo escuta".

Continuagdo de contactos permanentes e constantes com alunos e encarregados de educagdo;

Realizagdo de assembleias de turma;

Realizagdo de uma assembleia de delegados;

Atualizagdo e rentabilizagdo das plataformas (pagina do Agrupamento, office 365, youtube, site do PES, site PEV, redes sociais, ...) para transmissdo da informagdo e partilha.

Promogdo da responsabilizagdo da utilizagdo dos espagos e instalagdes, sensibilizando para a necessidade de conservagdo, preservagdo e manutengdo dos mesmos.

Realizagdo de atividades abertas a comunidade educativa: Rececdo aos novos alunos/Rececdo aos professores; Dia de Erradicacdo da Pobreza; Dia Internacional do animal;
Campanha de recolha de alimentos; Campanha de recolha de ragdo e mantas para animais; Cabazes de Natal; Festas/Feiras de Natal; Video de Natal; Presépio de Natal; Arvore
de Natal solidaria; Exposi¢do de Presépios; Magusto; Pdo por Deus; Dia Nacional do Pijama; Dia de Reis/ Janeiras (Vamos cantar as Janeiras -CMLoures); Dia Internacional da
Paz e N3o Violéncia Escolar; Despensa Amiga; Atividades da BE/BA: Parceria com a BMJS, Leituras partilhadas, Animagao de histérias para criangas que pela 12 vez estdo no PRE
e no 1.2 ano do 12CEB; Desfile de Carnaval; Exposicdes tematicas; "Arvores dos Direitos"; Semana cultural; Radio Sttau; Coragdes Matematicos; ...

Constrangimentos surgidos em cada at (quando aplicavel)

Equipamento tecnoldgico em falta e em mau estado/obsoleto;

Falta de docentes na area das Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo para implementar agdes de sensibilizagdo /formagdo nesta area;&

Dispersdo geografica das escolas do agrupamento;

Falta de espago proprio para organizar atividades envolvendo varias turmas, e, eventos abertos a comunidade - exposi¢Ges, festas, comemoragoes.....

Crédito hordrio:
- para formagdo ao nivel de escola;
- para trabalho de pares;

Incompatibilidade de horarios;
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Eliminagdo da atividade "Criagdo de uma caixa digital...."), por constrangimento decorrente da existéncia de outros canais de comunicagdo ja consolidados e eficazes ( e-mail
institucional, Reunides de EE presenciais, diretores de turma, atendimento aos EE, plataformas digitais, "A Dire¢do escuta",...), previligiando.se o reforgo e otimizagdo dos
mesmos.

Aspetos a aprofunda

Continuar a apostar no feedback da comunicagdo de modo a melhorar a sua eficacia;

Solicitar junto dos DTs e dos PTTs a realizagdo, de pelo menos, uma assembleia de turma durante o 2.2 semestre;

Continuar a abrir a escola a comunidade fomentando as relagdes com a mesma;

Continuar a promover atividades ltdico/pedagégicas que envolvam todo o Agrupamento no mesmo espacgo temporal;

Promover mais espacos/tempos de partilha entre os vérios elementos da comunidade;

Continuar a promover a manutengao e limpeza dos espacos escolares;

Ponto de situagdo final (Julho de 2026)

Melhorias conseguidas em cada atividade/estratégia (reflexdo sobre as atividades/metas e os resultados do Observatério de Qualidade)

O e-mail institucional consolidou-se como o principal meio de comunicagdo, com uma utilizagdo muito expressiva.

A comunidade educativa tem acesso a informagdo interna transmitida pelo Agrupamento.

Verifica-se uma maior responsabilizagdo na utilizagdo, limpeza, conservagdo e manutengdo dos espagos e instalagdes.

O Agrupamento desenvolve agdes abertas a comunidade, promovendo o sentido de pertenga e um clima de relagGes interpessoais positivo.

Participacdo de todas as escolas do Agrupamento na Semana Cultural, com o envolvimento das estruturas da comunidade educativa, nomeadamente as Associagdes de Pais e
Encarregados de Educagdo, as Juntas de Freguesia / Camara Municipal de Loures e outras entidades externas.

A iniciativa "Diregdo Escuta" tem facilitado a comunicagdo com os EE.

As reunides com a Coordenagdo dos Estabelecimentos/Diregdo tém contribuido para uma comunicagdo mais eficaz com os AO.

entos surgidos em cada atividade/estratégia (q

Continuam a faltar espagos adequados para organizar eventos abertos a comunidade - exposigGes, festas, comemoragdes e outros.

Continuam a faltar docentes na area das Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo para implementar agdes de sensibilizagdo / formagdo nesta érea.

Prolongamento do calendario escolar, ao nivel da EPE e do 1.2 ciclo, até ao final de junho.

Dispersdo geogréfica das escolas que constituem o Agrupamento.

Crédito horério:
- para formagdo ao nivel de escola;
- para trabalho colaborativo.

Aspetos a aprofundar em cada atividade/estratégia para o ano letivo 2026, (ter em conta os resultados relativos a implementagdo das atividades e o alcance das metas

e os resultados do Observatério de Qu e)

Continuar a sensibilizar a comunidade educativa para a utilizagdo dos canais institucionais.

Implementar medidas que incentivem a participagdo dos alunos do 3.2 ciclo na vida do Agrupamento, reforgando o seu sentido de pertenca e de responsabilidade.
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Promover uma maior participacdo dos Pais / Encarregados de Educacio nas atividades e dindmicas do Agrupamento, reforcando a colaboracéo escola-familia.

Promover a participacdo ativa dos alunos, através da dinamizagdo das Assembleias de Delegados e Subdelegados, incentivando o didlogo, a apresentagdo de propostas e a

corresponsabilizagdo na vida escolar.

Continuar a promover o bem-estar fisico, emocional e social dos alunos do 3.2 ciclo.

Continuar a promover mais tempos de partilha entre os varios elementos da comunidade.

Reforgar a articulagdo entre o Agrupamento e a comunidade, promovendo uma colaboragdo ativa e de proximidade.




2. Plano de Ag¢des de Melhoria Final Pég.9

2.4. Fichas das a¢des de melhoria

2.4.3. Agdo de Melhoria 3

Designacao da agao de consolidacao

Fomentar comportamentos adequados, facilitadores do sucesso escolar, investindo na responsabilizagao das familias pelo
acompanhamento dos seus educandos

Coordenador da Equipa Operacional Elementos da Equipa Operacional

Ana Gabriela Andrade

Anabela Marin

Carla Lima

Carla Maria Pinto

Fernanda Pereira

Inés Antunes
Maria José Barros

Inés Verissimo

Madalena Menino

Maria da Fé Marques

Regina Ferreira

Salete Costa

Sandrina Martins

Estado atual

Estado

Julho de 2026 AM em desenvolvimento
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Estado

Realizado

Identificagdo dos principais aspetos a melh

Monitorizar o cumprimento da ndo utilizagdo dos telemdveis, nos 22 e 3%ciclos

Promover campanhas de sensibilizagdo junto de toda a comunidade educativa para a correta separagdo do lixo. (resultados CAF como oportunidade de melhoria)

Reforgar as agbes de acompanhamento dos alunos por parte do Servico Psicossocial ( resultados CAF; oportunidade de melhoria)

Reforgar, junto dos pais/EE a importancia da familia no acompanhamento regular dos alunos (resultados CAF; oportunidade de melhoria)

Objetivos do Projeto Educativo que se integram na acdo de melhoria

-> Valorizar e promover o pensamento critico e criativo, educando para uma Cidadania Global.

-> Incentivar a participagdo dos pais/EE no processo de aprendizagem dos seus educandos.

-> Promover o sucesso educativo dos alunos.

-> Melhorar a disciplina dos alunos para promover o sucesso educativo.

- Promover o conhecimento cientifico, humanistico, estético e artistico.

-> Valorizar e promover o desenvolvimento fisico e intelectual, o bem-estar, a saude.

-> Consolidar o plano de parcerias.

-> Incentivar a participagdo dos Pais/EE nas atividades da escola

Atividades/Estratégias Metas de execugdo pretendidas Metas de execugdo alcancadas

-Foram utilizadas as redes sociais para a
divulgagdo de comportamentos corretos e
de iniciativas;

-Foi dinamizada, pelo menos uma agdo nas
turmas do 22 e 32 ciclos relativamente a
diminuicdo do lixo/conservagdo da limpeza;
-Foi implementada uma atuacdo em todas
as turmas da Escola sede para a recolha de
lixo no recinto escolar.

—>Utilizagdo das redes sociais para a
divulgagdo de comportamentos
corretos e de iniciativas

- Trabalho colaborativo com equipa do Servigo Psicossocial e Projeto Eco Escolas na —>Dinamizar a atuagdo nas turmas
divulgagdo de comportamentos adequados relativos a correta separagdo do lixo relativamente a diminuigdo do
lixo/conservacdo da limpeza - 1 Agdo
-> Brigadas do ambiente - pelo menos
1 agdo por turma

Evidéncias

—>Numero de atividades
realizadas

—>Imagens/videos divulgados
nas redes sociais
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—>Acg0es individuais e em grupo-
. . . i . i . turma, no sentido de prevenir L. .
- Utilizar os recursos existentes na Escola como o Servigo Psicossocial, a equipa Respeito+ e bl de indiscipli - Relatérios finais e balangos
. . L . - ~ problemas de indisciplina e . . N ) . )
Realizado o GD para ajudar na sensibilizagdo de atitudes facilitadoras do sucesso e prevencgdo de - . -Foram dinamizadas pelo menos duas a¢des|do Servigo Psicossocial, da
o X sensibilizar os alunos para atitudes R R
problemas de indisciplina e absentismo . . equipa Respeito+ e GD
facilitadoras do sucesso: 2 agbes/ano
letivo
-Foram dinamizadas pelo menos duas agées
para os pais/EE, no sentido de os
. ~ . . S . e sensibilizar para atitudes facilitadoras do
-> Realizar agBes para pais/EEs no sentido de os sensibilizar para atitudes facilitadoras do P
. . ~ sucesso escolar;
sucesso escolar -> Dinamizar sessoes de i X . . .
. . A L. . -Foi garantido por parte das estruturas - Numero de agdes realizadas;
. —>Garantir, por parte das estruturas intermédias (coordenadores de departamento, sensibilizacdo/esclarecimento: 2 . L
Realizado - . intermédias (coordenadores de - Acompanhamento entre
representantes de disciplina, coordenadores de ano) o acompanhamento dos novos acoes; o
. . . ~ - i departamento, representantes de disciplina |pares.
docentes ou daqueles que evidenciem dificuldades na manutenc@o da disciplina em sala de [->1 reunido
aula e coordenadores de ano) o
acompanhamento dos novos docentes ou
daqueles que evidenciaram dificuldades na
manutengdo da disciplina em sala de aula.
-Tendo como referéncia um primeiro
Realizado —>Monitorizar o nimero de encaminhamentos/ocorréncias por utilizagdo indevida dos ->N&o superior a 4 encaminhamentos |balango do GD (Gabinete de disciplina), o SBalanco do GD
telemoveis no 22 e 39ciclos por turma/semestre numero de encaminhamentos ndo atingiu
os 4 encaminhamentos por turma/semestre
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Fatores de sucesso

(condicSes necessarias e suficientes para que os objetivos sejam atingidos)

Composicdo alargada e transversal da equipa AM3 permitindo recolher informagdo no
ambito de diversas vertentes de atuacdo e consequente ajuste de estratégias

Constrangimentos
(condicdes que podem influenciar negativamente a concretizagdo dos objetivos)

Falta de tempo para trabalho colaborativo entre docentes e entre
docentes/alunos. Inimeras solicitagdes e diversas reunides tornam insuficiente o

espago comum para reunidoes

Empenhamento da equipa e de diversas parcerias

Incompatibilidades de horarios

Grande envolvimento dos DT/PTT/EDU, nomeadamente, na redugdo de situacdes de
indisciplina, sensibilizagdo para atitudes facilitadoras do sucesso e para o envolvimento dos
pais e EE

Numero significativo de alunos e de Pais/EE que manifestam pouco investimento e

pouca valorizagdo da Escola

Trabalho colaborativo/pares

Falta de assistentes operacionais

Falta de professores titulares e de apoio

Data de inicio

Outubro de 2025

Data de conclusao

Julho de 2026




MMA © 2011

Elementos da comunidade educativa envolvidos Custos estimados

- Diretores Turma/PTT e Educadores;
—Professores Tutores/ATE;

-> Programa de mentorias;

- Equipa do GD;

-> Servigo Psicossocial;

—>Brigada + Respeito

—> Equipa do PES;

- Equipa da Eco Escolas;

Camara Municipal de Loures;
Farmacia LRS Mealhada;

SIMAR;

Green cork;

Quercus;

Bombeiros Voluntérios de Loures;
GNR/PSP - Escola Segura;
Associagdo Luis Pereira da Mota;
Juntas de Freguesia;
Associa¢des de Pais/EE;

- CREACIL;

- Staples.

- Eletrdo

—>Academia ponto Verde

- Saude Escolar

Producdo e/ou aquisi¢do de:

- Impressdo de cartazes;

- Materiais de recolha lixo/ jardinagem;

- Material de papelaria (cartolinas, Colas,...);
- Material de reprografia (tinteiros...);.

N N N N N N AN N2

Revisdo e avaliagdo da acao pela Equipa Operacional

Instrumentos/mecanismos de monitorizagdo Datas para a monitoriza¢ao
Observatério de Qualidade (inquiricio PAM) Abril de 2026
Reunides da equipa operacional Semestral

Reunides da equipa AM3; Balangos periddicos e anuais (GD, Servigo Psicossocial, projeto
Eco Escolas e Respeito+); Relatérios de DT/Professores titulares de turma; PT; registos Balangos por semestre e anuais
fotogréficos de atividades

Ponto de situagdo intermédio (Fevereiro de 2026)

Melhorias conseguidas em cada atividade/estratégia (quando aplicavel)

Realizagdo de sessdes dirigidas a EE e docentes, nomeadamente, no ambito do projeto "Mais Contigo" (promogao da saide mental e bem-estar em jovens do 3.2 ciclo)

Diversidade de iniciativas implementadas no ambito da projeto "Brigada + Respeito "
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Diversidade de iniciativas implementadas pela equipa do servigo Psicossocial, tais como os projetos "Eu com os outros" e "Familia presente, escola viva" (direcionados para
alunos e EE integrados na comunidade cigana; , "Ol3; cheguei!"(direcionado a alunos migrantes)

tos surgidos em cada ati

Falta de tempos comuns para articulagdo

Sobrecarga de tarefas dos DT
Aspetos a aprofundar em cada

Em termos do Eco-Escolas serdo formalizadas as brigadas do ambiente

Recolha e andlise de dados sobre o incumprimento do definido relativamente a ndo utilizagdo dos telemdveis (futura estatistica/balanco do GD)

Ponto de situagdo final (Julho de 2026)

Melhorias conseguidas em cada atividade/estratégia (reflexdo sobre as atividades/metas e os resultados do Observatério de Qualidade)

Realizagdo de sessGes dirigidas a EE no ambito do PES (6 sessdes no 1°ciclo e JI com o tema "Entre ecrds e brincadeiras")

Realizagdo de sessGes dinamizadas pelo Servigo Psicossocial dirigidas aos EE na passagem do 4.2 para o0 5.2 anos ("Saltinho ao 5.2ano")e do JI para o 1.2ano ("Saltinho ao
1.2ano0") e "Familia Presente, Escola Viva"

Sessdes dirigidas a docentes no dmbito da "Brigada +Respeito" (Sessdes terapéuticas em Biossintese-Cuidar de quem ensina: a biossintese como resposta a crise docente em
Portugal);

Sessdes para todas as turmas da escola sede para sensibilizagdo relativamente a tematica do Bullying , empatia, comunicagdo e cidadania (Brigada +Respeito)

Operacionalizagdo, na prética, de iniciativas do projeto Eco Escolas - Reunides entre os delegados do ambiente de cada turma com o Diretor e boa adesdo das turmas que
procederam, todas, a momentos de limpeza do recinto escolar

Desenvolvimento de diversas campanhas e realizagdo de duas sessdes no ambito da reciclagem visando a separagdo do lixo e reciclagem - Projeto eletrdo e Academia Ponto
Verde

Implementagdo do Cartdo Branco com o intuito de valorizar comportamentos que se destaquem pela positiva

Sessdes de formagdo sobre Inteligéncia Emocional e Inteligéncia Social dirigidas a docentes (CENFORES)

Maior dificuldade na adesdo dos alunos do 3.9ciclo a ndo utilizagdo de telemdveis no recinto escolar (resultados do Observatério de Qualidade)

Pouca adesdo dos EE de algumas turmas as iniciativas propostas (evidéncia apds a realizagdo de diversas iniciativas)

Falta de tempo para contacto com os diversos intervenientes e articulagdo

Aspetos a aprofundar em cada atividade/estratégia para o ano letivo 2026, 7 (ter em conta os resultados relativos a implementacgdo das atividades e o alcance das metas

e os resultados do Observatério de Qualidade)

Maior divulgagdo pelas turmas de todos os anos da escola sede, das sangdes que vado sendo atribuidas (reflexdo da EAA apds andlise dos resultados do Observatério de
Qualidade e sugestdes nele apresentadas)

Cada DT fomentar/organizar momentos de reflexdo no grupo turma acerca de atitudes a melhorar, isto apés algum dos alunos ser alvo de uma sangédo disciplinar (reflexdo da
EAA apds analise dos resultados do Observatério de Qualidade)

Aumentar a participacdo dos pais/EE na vida escolar dos seus educandos e nas atividades do Agrupamento (resultados do Observatério de Qualidade -oportunidade de
melhoria)
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Sensibilizar os alunos para a compreensdo de que a regulagdo do uso de telemdveis constitui uma medida benéfica para o ambiente escolar e processo de aprendizagem
(resultados do Observatério de Qualidade - oportunidade de melhoria)




